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doan thyc hién ddy di cc vin ban phép ludt, cac quy ché chuyén mén dwgc c6 lién quan, chap
hanh nghiém sy chi dao cia Bd Y té va S& Y té Gia Lai.

., ngay  thdng ndm
Chii co s¢/Ngudi phu trach chuyén mon
(Ky ghi ré ho tén)

Téi xin giri kém theo don nay b hd so gdm gidy té sau:
1. Ban sao gidy chirng minh nhén dén.

' Co quan cép Gidy chimg nhén di didu kién kinh doanh
* Néu chua durge cip Gidy chimg nhén thuc hanh t8t phi hop véi hinh thirc va pham vi kinh doanh thi dp dung trinh tu cAp lién théng
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Ngudi phu trach chuyén mén.......
Chimg chi hanh nghé dugc sb.......
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Co s& chung t61 dé nghi S0 Y - ST—— klém tra dé cong nhan co s@
chiing t6i dat tiéu chuén nguyén thc “Thuc hanh t6t nha thube”

Chung t6i xin gui kém theo ban dang ky cac tai liéu sau:

1. Ban chup Gidy chiimg nhén dang ky kinh doanh

2. Ban chinh Chung chi hanh nghé clia nguoi quan ly chuyén moén
3.. Ban ké khai co s& vat cht trang thiét bi

4. Ban ké khai danh sach nhan su

5. Ban tu kiém tra GPP theo Danh muc kiém tra quy dinh tai Phu luc IT Théng tu
s6 46/2011/TT-BYT ngay 21/12/2011.

NGUOI PHU TRACH/CHU CO SO




ILDANH MUC KIEM TRA THUC HANH TOT NHA THUOC (CHECKLIST)
(HOI VOI NHA THUOC/QUAY THUOC CAP MOI)

CO SO TU CHAM DIEM
STT Noi dung
1 LR SO s i moirin it R e SRS SRR HRA i s N SR St i mra N i i s
5 T N |
S6 dién thoai: .........uuvvvveeeennns B smomuvnmmmneron Baile cusouussusmansan
2 | Tén chu co s&/ nguoi quan ly hoat dong chuyén mén: ...........cocviiiinininnn.n.
Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh thudc: ...........cccoeeeveereiinieeeneeee...
Logi hinh &80g kY Jonh dOBOKE .. ccomscmmsesmrasmmiimsinmismesmmsivaismss s i i
3 - Ho ca thé: : ]
- Dija diém ban 1é cua doanh nghiép: !___I
- Dia diém bén 1¢ cta co s& KCB: [ ]
TT Noi dung Tham |Diém | Diém | Piém | Diém Ghi cha
chiéu |chuan |cong | trur dat
1 2
[ Nhansy:19diem
1.1 | Ngudi quan l-{/ chuyén mén
I.1.1 | Cé mit khi co s& ban 1€ hoat | II1.4b |2 Piém
dong hodc thyc hién uy khéng
quyén theo quy dinh chap
thuin
1.1.2 | C6 tryc tiép tham gia ban | [IL4b |2 Kiém tra (1)
thuoc ké don SOP xem DS co
kiém soat hoat
dong nay khong
(2) kiém tra
thue té
1.1.3 | C6 tham gia kiém soat chat | IIL.4b | 1 Kiém tra SOP
luong thuoc khi nhdp vé va va phong vén vé
trong qua trinh bao quan tai vai trdo cua DS
nha thudc trong viéc kiém
sodt chét luong




Noi dung

Tham
« K
chiéu

Piém
A
chuan

Piém
cong

Piém

Diém
dat

Ghi cha

Cé thuong xuyén cdp nhat
kién thirc chuyén mén

I11.4b

Phong vén DS.

1.1.5

Cé dao tao hudéng din nhan
- A ‘ " L4
vién quy cheé, kién thic

chuyén mén

I11.4b

(phong van,
nhan vién, k.tra
hd so dio tao
nhan vién)

1.1.6

C6 huéng dan nhan vién
theo doi céc tac dung khong
mong mudn va béo céo véi
co quany té

I11.4b

1.1.7

C6 chng tac vdi y t€ co sd

I11.4b

0,5

1.2

Ngudi bén 1€

1.2.1

C6 du nhan vién phuc vu
cho hoat dong cua nha
thudc. S6 lwgng nhan vién:
Dugec s dai hoc: ...........
Dugc sy trung hoc: ...........

J B 1o ol v (PR

Céc bang cip khac:

1.2

Co sd co tir 2 DSPH trd 1én

1.2.2

Bang cap chuyén mén phu
hgp véi cong viée duge giao

Hoi dé danh gia

Cac nhdn vién c6 du siuc
khoé¢ dé dam duong cong
viéc, khong cé nhdn vién
nao dang méc bénh truyén
nhiém

0,5

Quan sat thuc té

1.2.3

Cé mic 4o Blu va deo bién
hiéu ghi rd chirc danh

111.4a

1.2.4

DPugc dao tao, cap nhat kién
thirc chuyén mon va phap
luat y té

II1.4a

(Kiém tra su
hiéu biét cua
nhan vién)

Tat ca nhén vién duge huan
luyén dé hiéu rd va thuc
hién ding cac nguyén tic
GPP

Kiém tra su hiéu
biét cua nhan
vién. Trir diém
néu khong nim
duoc




TT Noi dung Tham |Piém |Diém [Diém |Diém |  Ghichd
chiéu |chuan |cng | trr dat
1.2.5 | Cé thai dé hoa nha, lich sy | IIl.4a | 0,5
khi tiép xtc véi khach hang
1.2.6 | Git bi mat thong tin vé|Ill4a |0,5 C6 quy dinh
ngudi bénh trong SOP hoic

ndi quy

Xay dung va thiét ke:
Dia diém cb dinh, riéng biét, 2 1
khu trung bay bdo quan
riéng biét dam bao kiém soat
dugc moéi truong bao quan
thude
Nha thudc c6 mdi trudng 0,5 C6 véach ngin
riéng biét hoan toan kin va 16i di
riéng
B6 tri noi cao rao, thoé{lg 0,5
mat, an toan, cach xa nguon
6 nhiém
Tran nha c6 chong bui 0,5
Tudng va nén nha phang, 0,5
nhan, de vé sinh, lau rira
2.2 | Dién tich va bo tri : I1.2a
Téng dién tich co so:
Dién tich phu hgp véi quy 1
mo kinh doanh
2.3 | Khu trung bay bao quan t6i | [12a |2 Diém Néu dién tich tir
thiéu 10m2 khéng 10m2 tré xudng
chap thi chdm diém
thuan khong chép
thudn
24 |Khu trung bay bao quan 1
20m2 - 29 m2
Khu trung bay bao quan 2
30m2 tr¢ lén
2.5 | C6 khu vuc dé ngudi mua [[1.2a |1
thuc tiép xtc va trao déi
thong tin
2.6 |Cé voi nuéc rira tay cho [I1.2b, |05 Khong yéu cau
nhin vién nha thubc va|2d phai bd tri & cira

L] A A .
nguoi mua (Néu khuat, co
bién chi dan)

ra vao




Y

A A
dén thuoc

ning, dung cu y té dé khu
vuc riéng, khong anh hudng

TT Noi dung Tham |Diém |Diém | Diém | Diém Ghi chi
chiéu |chudn |céng | trr dat
2.7 | Cac hoat déng khdc: 12p |2 Diém (khéng  cham,
Néu c6 t6 chirc pha ché theo khéng dwge logi trir
don thi c6 phong riéng dé chdp diém chuén nay)
pha ché, ¢ noi rica dung cu thudn
pha ché
C6 khu vire riéng dé ra 1é 0,5 C6 thé xem xét
chip thuin néu
b6 tri phong
riéng hodc
hop/ngin riéng
ra I¢ thude
Khu vyc ra 1¢ cich ly vdai 0,5
khu vire bao quan trung bay
Néu c6 kho béo quan thi kho 2 Diém (khéng  chém,
dat yéu cau bdo qudn thuéc. khéng duge loai trir
chép diém chuéin nay)
thugn
C6 khu vue tu van (Khu vue 1
tu vin dam bao dugc tinh
riéng tu)
Cé khu vyc hay phong tu 0,5
van riéng (Trong khuén vién
nha thuéc va thuan tién cho
khach)
2.8 | My pham, thuc phidm chic [11.2¢ |1

Thiét bj bao quan thudc
3.1.1 | Thiét bj bao quan thudc: I1.3a,
3b

- C6 du ti quay bao quan
thude

- Tu, quay, gia ké dé vé
sinh, ddm bao thim my

C6 nhiét k&, am ké (da hiéu
chuan) va co ghi chép theo
doi




Ghicha

rua, lam vé sinh

TT Noi dung Tham |Piém |Piém | Piém | Diém
chiéu | chuin cong | trir dat
Noi ban thudc du énh séng 1
dé dam béo céc thao tac dién
ra thudn loi va khéng nhim
lin
anh sang mat troi khong 1,5
chiéu tryc tiép vao noi trung
bay, bao quan thudc ‘

3.1.2 | Co s& c6 thiét bi bao quan | IL3a, |2 Diém VD: thudc yéu
dé dap tmg véi yéu céu bao | 3b khéng cdu bao quan
quan ghi trén nhan chép mat hodc lanh,

thudn phai co tu lanh
hodc hdp bao
quan chuyén
dung
Noi ban thude duge duy tri & 2 Diém Str dung thiét bj
nhiét d6 dudi 30°C, do 4m khong kiém soat nhiét
bang hodc dudi 75% va thoa chip do, 46 4m (may
mian diéu kién bao quan cua thudn diéu hoa, quat,
thude may hat 4m...)

3.2
Du'ng cu, bao bi ra 1¢ va pha
ché theo don :

3.2.1 | Cé bao bira l¢é thude L3¢ |1 K

3.2.2 | C6 bao bi kin khi cho thudc | I1.3c |1
khéng con bao bi tiép xiic
truc tiép

3.2.3 | Thuée ding ngoai va thuoc | I1.3¢ | 1 (khéng  cham,
quan ly ddc biét dwoc dé dwge loai trir
trong bao bi dé phan biét diém chuén nay)

3.2.4 | Thuc ban 1& khong dung [IL.3c |1
trong bao bi mang tén thudc
khac hodc chira ndi dung
quang cdo ctiia mot thude
khac

3.2.5 | Thuoc pha ché theo dom|IlL3c |1 (khéng  cham,
dung trong bao bi duoc dwge loai trir
dung diém chuin nay)

3.2.6 | Dung cu ra lé va pha ché |I1.3d |1 (khong  chim,
theo don phit hop, dé lau dwge loai trir

diém chuéin nay)




TT Noi dung Tham | Diém | Diém | Diém | Diém |  Ghicha

chiéu |chudn |cong | trir dat
3.2.7 | Cé thiét bj ti¢t trimg cdc |I11.3d |1 (khéng  chidm,
dung cu pha ché thudc theo dwge loai trir
don diém chuén nay)

Thuoc bén 1é khéng con bao
bi ngoai cua thudc duge
dinh kém theo céac théng tin
sau:

- Tén thuéc, dang bao ché

- Néong d6, ham lugng

Néu can (VD: khéng c¢6 don
thuéc, khéng c6 to& HDSD
néu ban sb lugng qué it)
phai c6 thém thong tin:

- Céach dung

- Liéu ding

- $6 lan ding

4.2 Thuéc pha ché theo dom, | I1.3d

(khéng  cham,

I~

ngoai quy dinh nhu phan dwgc loai trir
4.1, ¢6 cdc théng tin sau: diém chuin nay)
- Ngay pha ché

- Ngay hét han sir dung

- Tén bénh nhdan

- Tén, dia chi noi pha ché

- Canh bao an toan cho tré

5.1.1 | Céc gidy t& phap ly nhu L1 2 Diém
DKKD, chirng chi hanh khéng
nghé cia DS phu trach chép
chuyén mon, thuan

GCNDBKKDT (déi véi co
so dang hoat dong)

5.1.2 | C6 ho so nhan vién. 1.3 1
(Hf‘) SO g6m: HDBLD, GCN
sirc khoe, bing cAp chuyén
mén, so yéu ly lich, céc
chirng chi dao tao)




Ghi cha

theo yéu cau (N6i dung quy
trinh ding va pha hop véi
hoat dong cia nha thudc):

1T Noi dung Tham | Piém | Diém [ Piém | Diém

chiéu |chuén |cong |trir dat
5.2 | Tai liéu huéng dan sir dung
thudc :

52.1 |C6 tai liéu huéng din sir|I1d4a |1
dung thudc

5.2.2 | C6 cac quy ché chuyén mén |I1.4a |1
dugc hién hanh

5.2.3 | C6 Internet dé tra ciru thong 1
tin

5.3 | Ho so s6 séch lién quan hoat
dong kinh doanh thubc:

5.3.1 | Theo ddi so 16, han dung | I1.4b |1 1 Cong thém 1
thuc va cac van dé cé lién diém néu hé so
quan: didy du hoic
- Theo ddi bang may tinh theo d6i di trén
- Theo dbi bing sé r . o
- Theo dai v1¢§ pha ché theo . ol
don (n€u c¢6). Co so pha ché
Luwu giit ho S0 s6 sdch it 1 (khéng  cham,
nhat 1 nam ké tir khi thuoc dwgc loai trir
hét han diing diém chuén nay)

532 | C6 theo doi dir ligu lién |11.4b |1 (khéng  cham,
quan dén bénh nhan: don dwge loai trir
thuée hodc bénh nhdn can I- diém chuén nay)
wu y
(Theo doi bang may tinh
hodac bang so)

e Ho so, s6 sdch cé thé tra 1 (khong  chim,
ciru kip thoi khi can thiét dwoe loai trir
diém chuén nay)

5.4 | Xay dung va thyc hién céc
quy trinh thao tic chuin:

5.4.2 | Co6 du cac quy trinh co ban | I14.c

Quy trinh mua thuéc va
kiém soat chit lugng

Quy trinh ban thudc theo
don

Quy trinh ban thudc khéng
ké don




6.1

dung thuc hién diy du céc
quy trinh

thude c6 uy tin goém

- Ban sao GCN du diéu kién
kinh doanh thudc

- C6 danh myc cac mat hang
cung {rng

IL1a

C6 ho so cac nha cung ung

TT N6i dung Tham | Piém | Diém | Piém | Piém Ghi chi
chiéu | chuén cong | trir dat
Quy trinh bao quan va theo 1
ddi chat lugng
Quy trinh giai quyét véi 1
thudc bi khiéu nai hoic thu
héi
5.4.3 | Cé cac quy trinh khac (Ghi | I1.4¢c
cu thé)
5.4.4 | Cac quy trinh thao tac chuén | Phu |1
clia co s& do ngudi c6 thim luc 2
quyén phé duyét va ky ban
hanh
5.4.5 |Nhan vién ban thudc ap |IL4c |2 Kiém tra kién

quy trinh

thirc va céac thao
taic thuc hién

Co6 luu hoa don mua hang
hop 1¢

Tat ca thudc tai nha thudc la
thudc duge phép lwu hanh
hop phap (c6 SPK, hodc cb
s6 gidy phép nhép khau)

Diém
khong
chép

A~

6.2

e Nha thubc c6 diy du cac
loai thudc ding cho tuyén
C trong Danh muc thude
thiét yéu Viét Nam

7.1

Quan ly thuoc gdy nghién,
thuéc huéng tém than va
tién chat theo quy dinh

II.1d

Ill4a |1

0,5

Kiém tra xéc
xuét mot sd
thude trong
danh muc

]

(khong  cham,
dwge loai trir
diém chuin nay)
Viéc bao quan,




Ghi chti

thay thé thudc trong don

TT Néi dung Tham |Diém | Piém | Piém | Diém
chiéu | chuin cong | trur dat
kiém ké, bdo
cdo dinh ky,
blcdo dét xudt
va bdo cdo xin
hity thuéc...

7.2 | Mua bdn thuéc gdy nghién, | Ill.4a | I 1 (khéng cham,
thube huéng tém than ding dwge loai trir
quy ché diém  chuén

nay) Du tri,
trinh dé chuyén
mon cua nguoi
bdan, s6 sdch
theo doi...

7.3 | Kiém tra doi chiéu sé lwong | Ill.4a | 1 2 (khéng cham,
thuéc GN, thuée HTT, tién duge loai trir
chét trén sé sdch va thuc té diém chuén
khop nay)

7.4. |Nhan vién nha thuéc nim |Ill4a |1
duge quy ché ké don va biét
cach tra ciru danh muc thudc
khong ké don

7.5 | Khi ban thudc, ngudi ban 1é | [11.2a | 1 Trong SOP,
¢6 hoi nguoi mua céc thong theo doi hoat
tin vé triéu chimg bénh, vé dong thue té,
tinh trang ngudi ding thude hoi nhan vién
dé tranh rai ro khi ding
thude

7.6 | Nguoi ban 1€ c6 trinh d¢ [II1.2¢ |1
chuyén mén phu hgp dé ban
céc thude ké trong don thudc
Cé kiém tra don thudc trudc 1
khi ban
Nha thuée ¢6 bién phap theo 1
ddi viée ban thuoc ké don
Néu don thude khong hop 1 C6 so theo dai.
1€, ngudi ban thuoc co:

- Hoi lai nguoi ké don

-Théng bao cho ngudi mua

- Tir chéi bén

Chi Dugc s§ dai hoc dugc 1 SOP, nhén vién

NT nim duge




Néi dung

Tham
chiéu

.A
DPiém
A
chuan

biém
cong

Piém

Diém
dat

Ghi chu

thude.

SOP

1.7

Khi ban thudc, ngudi ban 1é
¢6 tu vin va théng bao cho
ngudi mua:

- Lya chon thude phi hop
nhu céu diéu trj va kha ning
tai chinh

- Céach dung thudc

- Céc thong tin vé thude, tac
dung phu, trong tac thude,
cac canh bao

- Nhirng truong hop can sy
chén doén cua thay thube
méi ding thude

- Nhimg truong hop khong
cén sir dung thude

I11.2

7.8

Huéng dan sir dung thudc
vira bang 101 ndi, vira ghi
nhin theo quy dinh

I1I.2a

7.9

Khi giao thudc cho ngum
mua, nguoi ban 1é thude cé
kiém tra d6i chiéu cac thong
tin sau:

- Nhin thudc

- Chét lugng thude bfmg
cam quan

- Chung loai thude
- S6 lugng

I11.2a

7.10

Nguoi ban 1€, co so ban 1€
khong tién hanh cac hoat
dong thong tin, quang céo
thudc tréi voi quy dinh vé
thong tin, quang céo

I11.2b

Kiém tra céc to
roi quang cao,
viéc dan quang
cao...

Ngudi ban 1é thudc khong
khuyén khich ngudi mua
mua nhiéu thuéc hon cin
thiét

7.11

Thudc c6 du nhan

IL.1c

7.12

Nhin thudc va thudc bén
trong ding va khdp véi nhau

[Il.1c

10




Ngi dung

Tham
o A
chiéu

Piém
chuan

Diém
cong

Piém

Piém
dat

Ghi chu

.13

Sap xép thudc:

- Sép xé? gon gang, dé 14y,
tranh nham lan

- Sip xép theo diéu kién bao
quan ghi trén nhan

- C6 khu vyc riéng cho
“Thudc ké don”

II1.3

7.14

8.1

Thuyc hién niém yét gia
thudc ding quy dinh va ban
khong cao hon gia niém yét

I11.4b

1L lc|

Co kiém tra, kiém soat khi
nhép thudc: va Kiém tra SOP
- Han dung cua thude I1.1d va kiém tra thyuc
-Thuéc con nguyén ven té
trong bao bi gbc ctia nha san
Xuét
- Céc thong tin trén nhin
thudc (theo yéu cau quy ché
nhin)
- C6 kiém soat chat lwong
bing cam quan.
Cé tién hanh kiém soat chat 1 1 K.tra s6 KSCL
lrong thude dinh ky va dot thude
Xut
82 |Tai thoi diém kiém tra|IlLlc |2 Diém
khong phat hién cac loai khong
thude sau: chap
- Thude khong dugc Iuu thudn

hanh

- Thudc qua han ding

- Thude khéng rd ngudn gbc
Xuét xu.

- Thude gay nghién (ddi véi
co s¢ khong dugc phép ban)
- Thuéc huéng tam than
(Poi véi co so khong duge
duyét mua)

- Thudc bj dinh chi va thu
hdi nhung khéng dugc phat
hién va khong biét trir
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Néi dung

Co tiép nhgn thong tin hodc

Tham
chiéu

Il 3¢

Piém
A
chuan

Piém
cong

Piém
dat

Ghicha

9.1 Ktra 56 theo doi
heu cdc théng bdo vé thuéc va cdc b/c leu
khiéu nai, thuéc khong duge
phép luu hanh, thuéc phai
thu hoi

9.2 | C6 thu héi va ldp ho so thu | IlL.3¢c | 1 Kiém tra bién
héi theo quy dinh, C6 kiém ban kiém ké, hé
ké déi véi thuéc khiéu nai, so luu
thuéc phdi thu hoi (Néu dén
ky kiém ké thuéc thu héi ch-
wa duoc xu ly).

9.3 | C6 théng bdo thu hoi cho |Ill3c |1 Thong bao trén
khach hang bang tin, bdng

thu, dién
thoai...

9.4 | Co tra lai noi mua hodc huy | lll.3c | 1 C6 ho so leu

9.5 | C6 bdo cdo cdc cap theo quy | IlL.3c | 1 C6 hé so luu
dinh

9.6 | Cé s6 va cé ghi chép theo | IIL3b | 1
doi tac dung phu cua thuée
do khdach hang phan anh

9
Téng cong 79 10 diém
trir va
(loai 9
trir 21 diém
diém khong
chuén) chép
nhan)
....................... , hgay thang nam

Dai dién co so
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