UBND TINH GIA LAl  CQONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sb:342 /QDP - SYT Gia Lai, ngay26 thang 5 nam 2023
QUYET PINH
Vé viéc giai quyét khiéu nai caa ba Phan Thi Hoang Oanh
(lan hai)

GIAM POC SO Y TE

Can civ Ludt khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 nam 2011;

Can cwr Nghi dinh SQA, 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2020 cua
Chinh phu quy dinh chi tiet mot so diéu va bién phdp thi hanh Ludt Khiéu nai;

Can cir Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31 thang 11 nam 2013 cua
Thanh tra Chinh phii quy dinh quy trinh gidi quyét khiéu nai hanh chinh;

Can cir Quyét dinh sé 26/0P-UBND ngay 14 thang 7 ndm 2022 ciia
UBND tinh Gia Lai vé viéc quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han ciia S¢'Y
té tinh Gia Lai;

Xét néi dung don khiéu nai ghi ngay 23/3/2023 cua ba Phan Thi Hoang
Oanh, vién chirc tai Trung tam Y té huyén Pak Po, dia chi thon Tan Binh, xa
Tan An, huyén Pak Po, tinh Gia Lai.

Xeét béo cdo ciia Doan xdc minh s6 12/BC-DXM ngay 17/5/2023 vé viéc
bao cdo ket qua kiem tra, xac minh ngi dung don khiéu nai cua ba Phan Thi
Hoang Oanh véi cdc néi dung sau day:

I. Noi dung khiéu nai:

Ba Phan Thi Hoang Oanh khiéu nai Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan
dau s6 39/QD-TTYT ngay 8/2/2023 cua Giam dbc trung tam Y té (TTYT)
huyén Pak Po, con khiéu nai 02 noi dung nhu sau:

Noi dung 1. Khong thuc hién viéc chi tra ché do phu cép phong chéng
dich Covid — 19 d6i voi ba Phan Thi Hoang Oanh theo Nghi quyét 16/NQ-CP
ngay 08/12/2021 hudng dan vé chi phi cach ly y té, kham, chita bénh va mot
s6 ché do dic thu trong phong, chong dich Covid — 19 va Quyét dinh sb
73/2011/QD-TTg ngay 28/12/2011 cia Thii tuéng Chinh phu vé viéc quy dinh
mot sd ché do phu cép dic tha d6i véi cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong
trong cac co sO'y té cong lap va ché do phu cép chéng dich.
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Noi dung 2. Trong thoi gian phong chéng dich tdi 1a can bo y té tham gia
tuyén dau chong dich Covid 19 véi cong viéc truc tiép sang loc ngudi tir viing
dich vé va truy vét FO, F1, F2. Xét nghiém test nhanh, kham sang loc, truc tiép
cach ly tai nha... Biéu tri quan ly FO tai nha. Trong qua trinh chng dich cho
dén nay khong duogc chi tra ché d6 dic thu (theo Nghi quyét 16/NQ-CP ngay
08/02/2021 va Quyét dinh s6 73/2011/QD-TTg ngay 28/12/2011)

. IL Két qua giai quyét khiéu nai ctia ngudi di giai quyét khiéu nai lan
dau:

Noi dung 1. TTYT huyén Pak Po di chi diy du ché d6 phu cap thuong
tryc chuyén mon cho ba Phan Thi Hoang Oanh tham gia nhiém vu cac phién
tryc theo quy dinh. Poi tuong duogc chi tra ché do thuong truc chéng dich la
nhan vién y té c6 quyét dinh phan céng lam nhiém vu thudng truc chéng dich
24/24h cta Thi trudng don vi theo Khoan 2 Piéu 4 Nghi quyét 16/NQ-CP ngay
08/02/2021: “Thoi gian hwéng ché dé phu cdp chong dich quy dinh tai Diéu 2
Nghi quyét nay dwoc tinh theo sé ngay thuc té tham gia chong dich theo phdn
cong ciia cdp c6 tham quyén, ké ca ngay nghi, ngay 16, Tét. Thii truéng co
quan, don vi can cut tinh hinh thyc té dé quyét dinh va chiu trach nhiém vé viéc
phdn cong nguwoi tham gia chong dich”. Viéc khong chi phu cip thudng truc
chéng dich Covid-19 cho ba Phan Thi Hoang Oanh theo quy dinh tai Quyét
dinh 73/2011/QD-TTg va Nghi quyét 16/NQ-CP ngay 08/02/2021 14 dung quy
dinh. Nhu vay, noi dung khiéu nai nay 12 sai toan bé.

Noi dung 2. Can ctr dé chi tra ché d6 phu cip chdng dich Covid - 19 cho
can b y té thyc hién cac nhiém vy: Truc tiép sang loc nguoi tir ving dich vé
va truy vét FO, F1, F2, xét nghiém test nhanh, kham sang loc truc tiép cach ly
tai nha, diéu tri FO tai nha, 1a c6 quyét dinh phan céng nhiém vu cua Tha trudng
don vi can ct tinh hinh thuc té dé quyét dinh va chiu trach nhiém vé viéc phan
cong ngudi tham gia chong dich, theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 4 Nghi quyét
16/NQ-CP ngay 08/02/2021 vé nguyén tic chi tra ché do: “Thu trudng co
quan, don vi can ci tinh hinh thyc té dé quyét dinh va chju trach nhiém vé viéc
phdn céng nguoi tham gia chong dich”. TTYT huyén Pak Po d3 c6 02 thong
bao thoi han nop ho so, ching tir thanh toan trong phu cap phong chéng dich:
Thong bao sé 32/TB-TTYT ngay 28/11/2022; Thong bao sé 35/TB-TTYT
ngay 19/12/2022. Tram Y té x& Phi An do ba Phan Thi Hoang Oanh phu trach
khéng nop ho so dé nghi thanh toan cho TTYT huyén Pak Po, do d6 ndi dung
khiéu nai khéng thanh toan ché do phu cap phong chéng dich la khong ding.
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I11. Két qua xac minh ndi dung khiéu nai:

Noi dung 1. Béi véi dbi twong duge ap dung ché d6 phu cip thudng truc
chéng dich 24/24 gio theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 Quyét dinh sb
73/2011/QD-TTg “Thii trucng co sé'y té dw phong dwoc giao nhiém vu thuong
truc chéng dich 24/24 gio can cir vao tinh hinh thuc té de quyét dinh va chiu
trach nhiém vé sé lwong va phdn céng nguoi thuong truc”. Do ba Phan Thi
Hoang Oanh khéng thue hién bao céo cong tac phong chdng dich bang van ban
theo timg thoi diém trong nam 2021 va 2022 véi timg vu viée cu thé dé Giam
déc TTYT huyén Pak Po ¢ co sé ban hanh vin ban phan cong 1am nhiém vu
thuong truc chong dich 24/24 gid theo Khoan 2 Diéu 4 Nghi quyét 16/NQ-CP
ngay 08/02/2021 vé nguyén tac chi tra: “Thii truedng co quan, don vi cin ci
tinh hinh thiee té dé quyét dinh va chiu trach nhiém vé viéc phdn céng nguroi
tham gia chong dich”. Do 6 TTYT huyén Pak Po khong chi phu cip thuong
tryc chong dich Covid-19 d6i v6i ba Phan Thi Hoang Oanh theo quy dinh tai
Quyét dinh 73/2011/QD-TTg va Nghi quyét 16/NQ-CP ngay 08/02/2021 1
ding quy dinh.

Nhu vay, ndi dung khiéu nai cia ba Phan Thi Hoang Oanh vé viéc “Khdng
thuc hién viéc chi tra ché do phu cdp phong chéng dich Covid — 19 theo Nghi
quyét 16/NO-CP ngay 08/02/2021 va Quyét dinh sé 73/2011/0D-TTg ngay
28/12/2011” |a sai.

Noi dung 2. Bé thuc hién chi tra ché @6 phu cap chdng dich Covid - 19
cho can b y té thuc hién céc nhiém vu: Truc tiép sang loc ngudi tir ving dich
vé va truy vét FO, F1, F2, xét nghiém test nhanh, kham sang loc truc tiép cach
ly tai nha, diéu tri FO tai nha... phai c6 van ban phan céng nhiém vu cua Giam
d6¢ TTYT huyén Dak Po can ct tinh hinh thuc té dé quyét dinh va chiu trach
nhiém vé viéc phan cong ngudi tham gia chdng dich theo noi dung 1 néu trén.
Qua kiém tra hd so tai TTYT huyén Dik Po, ba Phan Thi Hoang Oanh khéng
ndp chung tir dé thyc hién thanh toan ché d6 phong chéng dich theo Théng bao
s6 32/TB-TTYT (lan 1) ngay 28/11/2022; Thong bao s6 35/TB-TTYT (lan 2)
ngay 19/12/2022 vé thuc hién thanh toan ché o phu cap phong chéng dich
nam 2022.

Tir nhilg cin ctr trén, viée khdng thanh toan ché do phong chdng dich
cho ba Phan Thi Hoang Oanh la dling.

Nhu vay, ndi dung khiéu nai ctua ba Phan Thi Hoang Oanh “Trong qué
trinh chéng dich cho dén nay khéng dwoc chi tra ché dg déac thu” 13 sai.



IV. Két qua ddi thoai:

Tram Y té xd Phu An di trién khai thuc hién nhiém vu cong tac phong
chéng dich Covid - 19. Tuy nhién, trong qua trinh trién khai thuc hién nhiém
vu di khéng b&o cdo bang vin ban cong tac phong chéng dich theo timg thoi
diém trong nam 2021 va 2022 dé Giam doc TTYT huyén Pak Po ¢6 cin ci
“dé quyét dinh va chiu trach nhiém vé viéc phdan cong ngwoi tham gia chong
dich” 1am co s cho thanh toan tién phu cap phong chéng dich theo timg thoi
diém trong nam 2021 va nam 2022 dugc quy dinh tai khoan 2, Diéu 4 cta Nghi
Quyét s 16/NQ-CP.

Ba Phan Thi Hoang Oanh khong cung cép cac ho so, chung tir yéu cau
thanh todn cong tac phong chéng dich theo Thong béo s6 32/TB-TTYT (lan 1)
ngay 28/11/2022; Théng bao s6 35/TB-TTYT (lan 2) ngay 19/12/2022 vé
thuc hién thanh toan ché do phu cap phong chong dich ndm 2022 caa TTYT
huyén bak Po

V. Két luan:
Pbi voi quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau s6 39/QD-TTYT ngay
8/2/2023 cua Giam doc TTYT huyén Pak Po:

Can cr phap 1y ban hanh quyét dinh, thim quyén ban hanh quyét dinh,
trinh tu, tha tuc ban hanh, thé thire va k¥ thuat trinh bay quyét dinh giai quyét
khiéu nai 1an 1: Thyc hién theo Luat Khiéu nai va Nghi dinh s6 124/2020/ND-
CP ngay 19/10/2020 ctia Chinh phi1 quy dinh chi tiét va bién phéap thi hanh mot
s6 diéu cua Luat Khiéu nai.

Noi dung ctia quyét dinh khiéu nai:

Noi dung 1. Do ba Phan Thi Hoang Oanh khong thuc hién bao cao cong
tac phong chdng dich bang vin ban theo ting thoi diém dbi véi timg vu viée
cu thé trong nim 2021 va 2022 dé Giam ddc TTYT huyén Pak Po c6 can cr
ban hanh van ban phan cong nhi¢m vu thuong truc 24/24 gid lam co s& cho
thanh toan tién phu cap ché do thuong truc chéng dich theo khoan 2 Diéu 4
Nghi quyét 16/NQ-CP ngay 08/02/2021.

Nhu vay, ndi dung khiéu nai ctia ba Phan Thi Hoang Oanh la sali.

Noi dung 2. Ba Phan Thi Hoang Oanh khong dugc huang ché d¢o phong
chéng dich theo Nghi quyét 16/NQ-CP ngay 08/02/2021 cia Chinh Phi Quy
dinh vé chi phi céch ly y té, kham, chita bénh va mot sé ché do dac thu trong
phong, chng dich Covid-19 véi ly do sau:
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Thi nhat, ba Phan Thi Hoang Oanh khéng bao c&o cong tac phong chdng
bang vin ban theo ting thoi diém trong nam 2021 va 2022 dé Giam déc TTYT
huyén Dak Po ¢6 cin ¢t “dé quyét dinh va chiu trach nhiém vé viéc phin cong
nguwoi tham gia chong dich” 1am co s& cho thanh toan tién phu cap phong
chéng dich theo timg thoi diém trong nim 2021 va nim 2022 duoc quy dinh
tai khoan 2, Piéu 4 ctia Nghj Quyét s6 16/NQ-CP cua Chinh phi.

Thi hai, ba Phan Thi Hoang Oanh khong nop du hd so chitng tir dé nghi
thanh toan phu cip phong chéng dich theo Théng béo sé 32/TB-TTYT (lan 1)
ngay 28/11/2022; Thong bao s6 35/TB-TTYT (lan 2) ngay 19/12/2022 vé thuc
hién thanh toan ché d6 phu cap phong chbng dich nam 2022.

Nhu vay, khiéu nai cia ba Phan Thi Hoang Oanh I3 sai.

Tt nhitng nhan dinh va can cur trén,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong nhan va giit nguyén ndi dung quyét dinh giai quyét khiéu
nai lan dau s6 39/QD-TTYT ngay 8/2/2023 caa Giam déc TTYT huyén Pak
Po.

Piéu 2. Yéu cau ba Phan Thi Hoang Oanh thuc hién quyén va nghia vu
ctia vién chirc theo quy dinh; Yéu cau Giam déc TTYT huyén Pak Po lanh
dao, chi dao thuc hién dung quy dinh trong cong tac phong chéng dich.

Pi¢u 3. Giam déc TTYT huyén Pak Po va ba Phan Thi Hoang Oanh chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noi nhan: KT. GIAM POC
- Nhu biéu 3; PEIQ GIAM pPOC
- UBND tinh (b/c): PASLET N
- Thanh tra tinh (b/c); / o S

- Luu: VT, hd so.

“Ly Minh Thai
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