UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:4005  /SYT-NVY Binh Binh, ngay 04 thang 10 nam 2024

Vv céc kho khin, vudng méc trong
kham bénh, chira bénh va thanh toan
chi phi kham bénh, chita bénh BHYT

Kinh giri: ,
-Bo Y té; 7 , ,
-VuBaohiémyté - B Y t€.

Sau khi ra soat, tong hop thong tin phan hoi tir cac don vi kham bénh, chita
bénh BHYT trén dia ban tinh, S& Y té tinh Binh Dinh kinh bao cdo cac khé khan,
vudng méc trong kham bénh, chita bénh va thanh toan chi phi kham bénh, chira
bénh BHYT nhu sau:

1. Vé du toén chi, du kién chi kham bénh, chita bénh BHYT

- Du toan chi kham bénh, chira bénh BHYT giao cho cac tinh nam 2024 chi
bang véi sé chi phi kham bénh, chira bénh BHYT quyét toan vao nim 2023 1a
khong hop 1y; vi dy toan chi nam 2024 chua tinh dén cac yéu t6 khach quan lam
gia tang chi phi trong nim nhu: gia dich vu y té (da tang tir thang 11/2024), s0 lugt
kham bénh, chira bénh... Mac du cac tinh s€ dé xuat s6 dy kién chi kham bénh,
chita bénh tang thém trong nim 2024 so vé&i s6 da duge co quan BHXH thong bao;
nhung dé phé duyét s6 du kién chi ting thém s& can rat nhiéu thoi gian, thu tuc
(thuyét minh, giai trinh, thAm dinh nhiéu 1an, chd doi quyét dinh diéu chinh du
toan...). Piéu ndy s& anh hudng dén tai chinh cta cac co sé kham bénh, chita bénh
khi cham dugc thanh toan chi phi tang thém.

- Hién nay chua c6 phuong phép tinh toan rd rang, khoa hoc, théng nhét gitra
Bo Y té va Bao hiém x& hoi Viét Nam, dan dén viéc lap va giao du toan kham
bénh, chita bénh BHYT hang nam cho cac tinh mudn (ndm 2024 giao du toan vao
thang 9/2024) va chua phu hop, gay lung tung cho cac dia phuong trong viéc thyc
hién du kién chi va kiém soat chi phi.

- Trude khi co quan BHXH Viét Nam ban hanh Quyét dinh giao du toan chi
kham bénh, chita bénh BHYT cho cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong ciing
can phai tham khao vy kién ciia cac tinh, thanh phd dé dam bao phu hop véi thuc té
dia phuong.

- Chua c¢6 hudéng din thdng nhét vé viéc 1ap du kién chi kham bénh, chira
bénh BHYT cho cac co s¢ kham bénh, chita bénh BHYT hang nam mot cach khoa
hoc, tinh to4n du cac yéu t6 ctia chi phi kham bénh, chira bénh BHYT. Hién chi co
huéng dan cta co quan BHXH Viét Nam vé viéc 1ap du kién chi kham bénh, chira
bénh gtri cho co quan BHXH céc tinh, thanh phd truc thudc trung wong (khong gui
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cho cac So' Y té) va BO Y té ciing khong co hudng dan vé ndi dung nay. Diéu nay
gy kho khin trong cdng tac chi dao, hudng dan cia S¢ Y té vé6i cac don vi kham
bénh, chita bénh BHYT trén dia ban va cac co s¢ ciing bi thu dong trong t6 chuc
thuc hién kham bénh, chira bénh BHYT.

2. Thanh toan giudng bénh thyc té cao hon giudng bénh ké hoach duge giao

Co quan BHXH khong cin cr theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 147 Nghi dinh
50 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 ctia Chinh phu va khoan 16 Piéu 6 Thong tu
s6 22/2023/TT-BYT ngay 17/11/2023 cta Bo Y té ma lai vién dan vao diém c
khoan 1 Piéu 67 Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 ctia Chinh phi va
khong chdp nhan thanh toan chi phi givong bénh thuc té ting thém tai cac co so
kham bénh, chita bénh. Diéu nay 1 v6 1y va khong ding quy pham phép luat.

3. Thanh toan phau thuat thuc hién bang phuong phap vo cam giy té

Hién nay cac phau thuat thuc hién bing phuong phap v6 cam gay té chua co
qui dinh gia dich vu tai Phu luc 5 Thong tu s6 22/2023/TT-BYT ngay 17/11/2023
cua BO Y té va chua cap ma tuong duong.

- Béi voi cac phau thuat nay, tuy thyc hién bang phuong phap vo cam giy te
nhung co s¢ KCB phai ap gia phau thuat bang phuong phap vé cam gay mé dé
thanh toan trén Cong giam dinh (vi c6 ma dung chung).

- Sau d6 giam dinh vién BHXH s€ can ctr theo Cong van s6 3730/BYT-KCB
ngay 03/7/2024 cua B Y te va Cong vén so6 1189/BHXH-CSYT ngay 15/4/2020
cua BHXH Viét Nam ra soat lai cac phau thuat trén va thanh toan phan chénh I¢ch.

- Tuy nhién, BHXH chi chép nhéan “thanh toan theo sd luong thuc té cac loai
thude, vat tu da su dung cho ngudi bénh va gia mua theo qui dinh cua phép luat”
theo hudng dan tai Cong van sb 3730/BYT-KCB ngay 03/7/2024 ctua BO Y té va
Cong vin s6 2392/BHXH-CSYT ngay 17/7/2024 cia BHXH Viét Nam; khong
chép nhén thanh toan cong phau thuat va cac chi phi khac.

Hién tai, Phu luc 5 Thong tu s6 22/2023/TT-BYT ngay 17/11/2023 cta Bo Y
té chi quy dinh 120 phau thuat thuc hién bang phuong phap vo cam giy té. Can cir
vao “ma dich vu” qui dinh tai Phu luc 5, cdc don vi da phién tuong duong duoc
660 phau thuat bang phuong phap vo cam giy té c6 ma dung chung theo Quyét
dinh s6 7603/Qb-BYT ngay 25/12/2018. Do do, viéc xuat toan chi phi chénh 1éch
lién quan dén phau thuat gay te - gay mé néu trén la khong phu hop, gay thiét thoi
cho cic co sy té va cac phau thuat vién.

4. Thanh toan dich vu k¥ thuat

- B0 Y té chua quy dinh 18 cac tiéu chi dé phan loai dich vu k¥ thuat “phuc
tap”, nén hién tai co quan BHXH chua chap nhan thanh toan cac dich vu k¥ thuat
co tu “phuc tap” trong danh muc.
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Vidu: ~Ph?lu thuat KHX gay phuc tap khop khuyu; Phau thuat KHX gay 6 cbi
phtrc tap; Phau thuat KHX gay phire tap chom xuwong dui - trat hang. ...

- Céc dich vu k¥ thuat co gan dau “*”: Theo Phu luc XII Thong tu sd
32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua BO Y té, cac ky thuat danh dau “*” do diéu
dudng c6 van béng chuyén khoa dé hoac diéu dudng trinh d§ dai hoc trd 1én duoc
dao tao bod sung k¥ thuat chuyén mén d6 dugc thuc hién va/hodc chi dinh k¥ thuét.
Trong khi d6 c6 rat nhiéu ky thuat gin “*” da duoc diéu dudng thuc hién thuong
quy tu trudce dén nay nhu: Thay bang vét mo, vét thuong >30cm, Thay bang, lam
sach ton thuong da do di tng thube...; hién ciing chua c6 hudng dan vé€ co s0,
chuong trinh ddo tao bd sung k¥ thuét chuyen mén din dén vuéng mic trong thuc
hién va thanh toan dich vu k¥ thuat gitta co s6'y té va co quan Bao hiém x3 hoi.

5. Thuc hién diéu tri ngoai tri d6i v6i bénh nhan tdm than kinh tai tram y té

Theo khoén 1 Diéu 4 Thong tw s6 17/2022/TT-BYT ngay 30/12/2022 cua B)
Y té thi tram y té x4, phudng, thi tran dugc thuc hién nhiém vy kham bénh, chira
bénh tam than theo hinh thire diéu tri ngoai tra. Thyc té sau khi dugc chan doan va
diéu tri 6n dinh tai Bénh vién Tam than thi ngudi bénh duoc ké don va cap thude
dleu tri ngoai tru trong thoi han 30 ngay theo quy dinh tai khoan 3 Dleu 9 Thoéng tu
s6 52/2017/TTBYT ngay 29/12/2017 cua B Y té; dong thoi cap s6 va chuyén ho
so bénh an ngoai tra vé Tram y té xa, phuong, thi tran dé theo doi, quan ly tai cong
dong. Tuy nhién co quan Bao hiém xa hoi chua chdp nhan thanh toan doi véi viée
bac sy tai tram y té ké don thudc theo ho so bénh an ngoai tru cua Bénh vién Tam
than; dan dén ngudi bénh phai quay tro lai Bénh vién Tam than dé tai kham va
nhan thubc. Piéu nay hét sic kho khin cho ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh va
xa hoi; cling nhu din dén tinh trang qua tai ddi véi Bénh vién Tam than.

(So' Y té tinh Binh Dinh déi 02 lan béo cdo BJ Y té tai Cong van s6 1363/SYT-
NVY ngay 25/4/2023 va Cong van so 3410/SYT-NVY ngay 18/9/2023)

6. Viéc tham dinh va thanh, quyét toan chi phi khdm bénh, chita bénh BHYT

- Thoi gian thdm dinh va thanh, quyét toan chi phi kham bénh, chira bénh
BHYT cua co quan BHXH ¢0 Ilc cham tré theo quy dinh tai khodn 2 Di€u 32 Lut
Bao hiém y t€ dan dén cac sai sot thuong xuyén bi xuat toan 1ap lai.

- Viée thyc hién giam dinh BHYT hang quy, co quan BHXH khong chi thuc
hién giam dinh ho so, bénh an theo cac chuyén dé cua quy d€ nghi thanh toan ma
con thuc hién giam dinh ho so, bénh an theo cai’c chuyén dé cua quy trudc, nam
trude theo canh bao cuia BHXH Viét Nam va xuat toan ngugc chi phi kham bénh,
chira bénh BHYT. Dicu nay la khong ding quy dinh vé thoi ky gidm dinh, thoi
gian thong bao két qua gidm dinh tai khoan 2 Bi¢u 32 Luat Bao hiém y t¢.

7. Cap nhat huéng dan vé sir dung thude, hudng dan chin doan va diéu tri

l\!hiéu hudng dﬁl} vé str dung thudc, huéng dan chan doan va diéu tri duogc
Bo Y t& ban hanh tur rat 1&u, khong con phu hop vai y khoa thé gidi nhung chua
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duoc cip nhat thuong xuyén; anh huéng dén quyén loi cia ngudi bénh, khé khin
cho co s& vi khong thé giai thich cho nguoi bénh ty mua thém thuoc va phai chap
nhan bi xuat toan lién tuc khi tiép tuc di€u tri cho nguoi bénh theo phac d6 mai.

Vi du: Liéu dung cho céac truong hop xuit huyét tiéu hoa ning, c6 bién dong
vé diu hiéu sinh ton, néu chi sir dung 01 liéu thudc Rabeto-40, Sa Vi Esomeprazole
40 tiém Ol lo duy nhat trong ngay nhu quy dinh thi khong c6 hiéu qua, khong du
lidu dé cAm mau ddi véi cac truong hop ning...

8. Canh bao chi phi gia ting theo Nghi dinh s6 75/2023/ND-CP ngay
19/10/2023 ctia Chinh phu

Khi so sanh céc chi s6 trong kham bénh, chira bénh BHYT: chi phi binh
quan (chung, noi trl, ngoai trl), ngay diéu tri trung binh, xét nghiém, chan doan
hinh anh, thube... gifta cic co s6 y té cung tuyén, cung hang: co quan BHXH chi
dua ra gia tri trung binh ma khong dua ra gia trj ctia do 1éch chuan dé biét duoc gia
tri théip nhét va cao nhat 1a chua khoa hoc, dan dén viéc so sanh, danh gia khong
dung ban chat, thuc té vé chi phi khd&m bénh, chira bénh BHYT taico sé. Dé nghi
co quan BHXH dua thém gia trj d6 1éch chuan cua cac chi sé trong kham bénh,
chira bénh BHYT.

9. Thyc hién gui va nhan dir lidu dién tu trén Cong tiép nhan dir liéu thudc
Hé¢ thong thong tin giam dinh Bao hiém y té ciia Bao hiém xa hoi Viét Nam (sau
day viét tat 1a Cong)

- Cong thuong xuyén qua tai, tlep nhan va hién thi thong tin dir lieu cham
dang ké so vé6i trude day (mdt 4 dén 6 tieng Cong mdi hién thi hé so), dan dén nguy
co co s kham bénh, chita bénh khong giri kip ho so dung thoi han.

- Viéc d6i chiéu dit liéu giri va nhan trén Cong cling gip rat nhiéu kho khan
(lac bao 16i, lac bao hd so dang chay tu dong nén khong xuat dir liéu du’oc)
Truong hop bao 101 Cong khong phan héi cu thé hd so 16i va 1y do 16i, dan dén cac
co so phai mat rat nhiéu thoi gian ra soat, xé&c dinh 18i dé khac phuc. Khi tim ra 161,
co s& gui hd so thay thé thi Cong lai tlep nhan va xur ly dir li¢u cham, chua 6 6n dinh;
hd so XML day 1én Cong bao 18i cau trac file bi tra vé ty mat ludn hod 50 gbc.
Nhiing diéu ndy gy rat nhiéu khé khin cho viéc thong ké giam sat, xur Iy s liéu,
thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh va giai quyét cac ché do lién quan.

- Tai khoan 3 Diéu 7 Thong tu s6 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 cia Bo
Y té Quy dinh trich chuyén dir liéu dién tor ‘trong quan ly va thanh toan chi phi
kham bénh, chita bénh BHYT d3 quy dinh rat cu thé vé thoi gian, noi dung Cong
phai thdng bao, phan héi trong truong hop hd so bi canh bao hodc bi tir chdi thanh
toan hodc vira bi canh béo vira bi tir chdi giam dinh, thanh toan dé co s& kham
bénh, chita bénh biét, hoan chinh kip thoi.

Tuy nhién, bd phan Giam dinh ctia co quan BHXH chua thuc hién phan hoi
cac thong tin bi canh bdo hodc bi tir choi thanh toan hodc vira bi canh bao vira bi tir
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chdi giam dinh, thanh toan tur Cong cho co s kham bénh, chira bénh dé kip thoi
thuc hién chinh stra, thay thé theo quy dinh.

- Tai khoan dang ky trén Cong cap quyen mot s6 ca nhan con thiéu mot sb

chtrc nang nhu: tiép don bénh nhan, kiém soat glay kham suc kho¢ lai xe 1én Cong

. tai khoan Admin cua don vi khéng dugce cip quyén cho cac tai khoan ngudi
dung khéc gay kho khan cho nguoi st dung.

10. Mot s6 kho khin khac

- Viéc thay doi, cap nhat thong tin ma va han dung BHYT chua kip thot khi
tich hop CCCD nén ngudi bénh dén kham chita bénh con gip nhiéu kho khin trong
cong tac tiép don.

- Chua c6 quy dinh cu thé vé viéc thanh toan chi phi khdm bénh, chita bénh
BHYT trong truong hop ngudi bénh c6 thé BHYT nhung xuat trinh mudn (sau khi
da vao vién diéu tri ndi tra).

S¢ Y té kinh bo cdo BO Y té va rit mong su quan tam chi dao cta Bo Y té
dé cong tac kham bénh chita bénh BHYT dugc hi€u qua, chat lugng, phuc vu tot
cong tac bao vé va cham soc strc khoé nhan dan./. I~ W '

Noi nhan:

- Nhu trén;

- UBND tinh;

- BHXH tinh;

- Lanh dao So;

- Céc phong, Thanh tra So;

- Luu: VT, NVY. e Quang Hung
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