UBND TiNH BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

gﬁéﬁaﬁyﬁ&?@h SOYTE Doc lap- Tu do- Hanh phiic
{3%12 ganks: s Sé: AM /SYT-NVD Binh Dinh, ngay 1Y thang 02 nam 2019
+07:00 V/v thue hién Phiéu khéo sat cia

bé an tang cuong Ké don va
kiém soat ké don thudc.
Kinh gi:
- Trung tim Y t€ va Phong Y t€ cdc huyén, thi xd, thanh pho;
- Céc co s ban 1é thude.

Thyc hién Quyét dinh s 4448/QD-BYT ngay 03/10/2017 ctia Bo trudong By Y té
Vé viéc ban hanh “Ké hoach trién khai D& 4n tang cuong kiém soat ké don thude va ban
thuée ké don giai doan 2017-2020 theo Quyét dinh s 4041/QD-BYT ngay 07/9/2017
clia B6 trudng Bo Y t&7;

S&'Y € da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 3055/QB-UBND ngay
10/9/2018 V/v phé duyét Ké hoach trién khai D& an ting cudng kiém soat ké don thube
va béan thudc ké don giai doan 2018 - 2020 tai tinh Binh Pinh. P d¢anh gi4 thuc trang
theo Ké hoach, S& Y t& tién hanh khao sat nhén thirc clia ngudi mua, ban thude tai co s6
ban 1é thudc vé céc quy dinh ctia phép ludt hién hanh lién quan dén mua, ban thudc ké
don tai cac co s& ban 1é thude trén dia ban tinh Binh Dinh (56 luong co 56 va s6 luong
nguoi mua thude can khéo sat tai méi huyén, thi xd, thanh phé tai Phu luc 1 dinh kém).

S6'Y té dé nghi:

- Trung tdm Y t&€ phdi hop véi Phong Y 8 va tram y té tién hanh trién khai khao
sat nhan thirc cia ngudi mua thube vé& viée mua thude va sir dung thudc tai co s ban 1é
thube theo mAu Phiéu khao sat (Phu luc 2 dinh kém); khao sat nhéan thirc cua ngudi ban
thudc tai co s& béan 1é thude (nha thude, quay thude) trén dia ban quén ly theo méiu Phiéu
khao sat (Phu luc 3 dinh kém). Gui Phiéu khao sat di thu thap vé SO Y té truée ngay
15/3/2019;

- Nguoi ban thude tai céc co s& kinh doanh thudc cé trach nhiém tra 161 va cung
cap diy du thong tin theo Phiéu khéo sat.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu cé vuéng mic dé nghi lién hé T4 trién
khai thuc hién P& 4n (Bdn chup Quyét dinh thanh ldp, Bién ban hop phdn céng nhiém
yu) hodc So Y té (Phong Nghiép vu Duoc) dé duge xem xét, huéng dan. Thoéng tin lién
hé qua hop thu dién tor (email): nvd@syt.binhdinh.cov.vn, nvdbinhdinh@gmail.com
hodc qua dién thoai: 02563.792836/ 0905.447715/ 0983668285.

Yéu cau don vi, cdc co s& ban 1¢ thube trién khai thuc hién./.
= ' %” hr™
/
KT. GIAM POC
Noi nhin: “FI—{O GIAM POC
- Nhu trén; ﬁé'r :

- UBND huyén, thi x3, Tp;
- Lanh dao So Y té;

- Trang TTRT S6 Y té;
-Luu: VT, NVD.
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VA NGUOI MUA THUOC CAN KHAO SAT

\BAN HUYEN, THI XA, THANH PHO

00/SYT-NVD ngay A9/02/2019 ciia Sé ¥ t& Binh Dinh)

Sb lwong o’ s& Sb llr(_rng’ngu"bﬂ
TT Tén don vi ban 1& thuéc | mua thuée cin
cin khio st khio sit
L. | Trung tdm Y t€ Tp. Quy Nhon 100 60
2. | Trung tAm Y té huyén Tuy Phude 20 20
3. | Trung tdm Y té thi x4 An Nhon 30 30
4. | Trung tdm Y té huyén Phi Cét 20 20
5. | Trung tdm Y té huyén Phu My 20 20
6. | Trung tdm Y té huyén Hoai Nhon 70 70
7. | Trung tdim Y t& huyén Hoai An 10 30
8. | Trung tam Y té huyén An Lio 05 10
9. | Trung tim Y té huyén Van Canh 03 10
10. | Trung tAm Y té huyén Téay Son 20 20
11. | Trung tim Y té huyén Vinh Thanh 02 10
TONG CONG: 300 200
M A




PHU LUC 2

UBND TINH BINH PINH
SOYTE M 86 Phi€us ........ooooieeeini
Tén cosé ban 1é thube: ..............................
Pia chi:

BQ CAU HOI PHONG VAN KHACH HANG TAI CO SO BAN LE THUOC

8¢ Y té dang trién khai 3¢ dn “Kiém sodt viée ké don va ban thude ké don”, xin éng/ba
vui long tra 10, cung cdp théng tin. Moi théng tin cua ong/ba sé€ dwoc bdao mdt hoan toan va
chi dung cho muc dich khdo sdt.
Trong thing vira qua, dng ba da dén Nha thude/ Quay thude bao nhiéu 1ano............... (lan)
Trong d6, s6 luot dng ba mua thube c6 mang theo dom thube? .................. (14n)
Lan cudi cing 6ng ba/ dua nguoi than dng ba di kham bac st 14 khi D07
Khi dé, bic st chan doan bi bénh gi?

...................................................................................

’ NOI DUNG
Tinh huong mua thuéce ( Quan sat khach hang)
C1 1. LJCé6 don [1 Pon lan dau [ Bon cii

2. L1 Khong c6 don [ Hoi mua thude cu thé [0 Ké bénh/Triéu chimg

o Ong ba vira mua thuéc cho ai?(c thé chon nhiéu dap dn, néu mua cho nhidu
nguoi)
[ 1 Ban than [] Nguoinha [ Khac (ghitd) toueveviinennn...

C3 | Diéu tri bénh/triéu chirng gi:.... ... ... ... ..

C4 | Trong lan mua thuoc nay, tong so tién ong ba di muala:.......................

Ong ba di tirng dwoc nguwoi bdn thuéc khuyén phai di kham bdc si chira?

L] Pa timg duoc khuyén [IChua bao gio

Néu dd tirng dwoc nguwoi ban thubc khuyén phai di kham bdc si, 6ng ba c6 thuc
C5* | hién khong?

[J Co6 di khdm [IKhong di kham [OKhéac (ghi 18):.....ovuevveneeineennn...

Néu khong di kham béc ST, 1§ do 18 @12:.eeeveeeeeeeeeeeeeee )

Ly do 6ng ba dén nha thuéc /qudy thuic thay vi dén khdm bdc si dé cé don mua
thuoc (co thé nhiéu dap dn) ’
[1 Bénh nhe, khong nghiém trong L] D& ton thoi gian so voi di kham béc si

C6 | [ Bénh da timg gip trude day [0 P& tén nhiéu tién so vé6i di kham bac st
[J Nguoi ban thudc tu van thuoe diéu tri bénh khoi nhidu 14n rdi
I R T (€ sV 40 ) E R

.....................................................................................

Da bao giv Ong/Ba hofic Ong ba dwa nguoi than di kldm bénh bdc sj tai co s¢
C7 | khdm bénh tw nhan va mua thuéc truc tiép ciia bdc sy chira?
[] D3 ting mua [IChua bao gid




KO

Theo 6ng ba ¢6 nén dung don thude da duoc bac si ké (don cii) v6i bénh/triéu chimg
tuong tu da kham trude day khéng?
[1 C6nén [Khéng nén  [IKhéc (xin ghi 18):...................

..............................................................................................

K1

Ong ba cd bidt vé thuéc khdng sinh khéong? (Vi du amoxicillin, penicillin,
ampicillin..)
[1 Co L] Khong

K2

Theo ong ba trong tru ong hop nao can phii dung khdng sinh thi méi do/khéi
bénh?(cé thé chon nhiéu dap an)

[ Cam cam/cam lanh [0 Ho O 86t [ Khi nhidm virut [ Khi nhidm khudn [
Khéng biét

K3

Théng thudng thuoc khdng sinh nén dwgc diing trong thoi gian bao liu? (co chon
nhiéu dap dn)

[ Chi can dung it ngay (vi du 3 ngay) néu d& thi dimg

[ Dung du tir 5 ngay tré 1én, ngay ca khi stic khée kha hon

O Dung theo don chi dan ctia bacsi O Theo thoi gian diéu tri ngudi ban thube da
ban [0 Khéng biét L] Khac

Pl

Ong /ba cho con dung khang sinh it ngay (vi du it hon 3 ngay) bao gi& chua?
[ Chua tirmg dung
0 b3 ting dung, 1y do 1a: (¢ thé chon nhiéu ddp dn)
O Dung it ngay dé giam bét tién mua thude
[ Vi bénh da dd/khé hon nén dimg thube
[0 Dung thude KS nhiéu ngay (vd 5-7 ngay) s& gay hai cho co thé
O Thuong xuyén dung it ngay van khoi bgnh, khéng anh huéng gi
[0 Gap nhiéu khoé khan khi udng thude (vd: ngai, quén, hoic khé udng)
LI KhAc (Zhi 18):ee e,

.......................................................................................

P2

Ong ba d3 bao gior tw ¥ mua thudc khéng sinh cho ban than hodc nguoi nha dé
dung chua?
D Chua timg tu y mua [ D3 timg tu y mua
Néu tw ¥ mua 13 do?
[] Pa dung trude déy (1-theo don ctia bac s 2- theo ngudi ban thube tu vén)
[J Tir ban be, dong nghiép, ngudi than giéi thidu
[1 Tir ngudn khac (tham khéo trén internet,dién dan...)
[ Khac (ghl T Ym0 A 5 5505 555 55 om0 RS T S S

...................................................................

P3

Ong/Ba dé bao gio duge truc tiép yéu ciu phai dung khang sinh du liéu trinh
diéu tri chua ?(vd 5-7 ngay)

O ba tirg dugc yéu cau O Chua tung dugc yéu cau

Néu d3 timg duoc yéu cAu/tur van thi 13 ai? (¢4 thé chon nhiéu dap an)

O Bac si [0 Ngudi khic (ban be, dong nghiép, nguoi théan...)

[0 Nguoi ban thude L Khac (g8hi 18). ...,




Ong ba ¢6 biét/ vé& “ hién twgng khéng thubc khang sinh ” (nhon thude khang sinh)
khong?

[ Khong biét [J C6 biét

Néu c6 biét, tir ngudn niao? (cé thé chon nhiéu dap dn)

O Bac st O Nguoi ban thude O Ngudi quen CITivi, Dai, bao Internet

O Khac (ghi 18). v

K4

Khing khdng sinh dang la vin dé nghiém trong trong cong dong
K5 | [JRét dong y [ Bong y (1 Bdng v mot phan [ Khéng dong y [ R4t khéng dong
y

Nguoi ban thude ban khang sinh cho 6ng ba khi khéng c¢6 don thudc cta bac si 1a
K6 | vi pham phép luat va c6 thé bi phat
L] Dung [] Sai [ Khong biét

Dé mua duoc thube khang sinh tai nha thudc (vd amoxicillin, nhd mét tetracyclin..)
bit bube 6 ong ba phai di kham dé ¢6 don ciia bac si

ok [J Rét dong y (I Péng y (1 Bdng y mdt phin [ Khéng déng y [ R4t khong ddng
y
Theo dng ba, hinh thirc truyen thong trong cong dong nao hiru ich nhit trong viéc
P5 hd trg dng ba str dung thude an toan, hop ly

[J Te roi, pano, ap phich [ Bai, bdo (I Tivi [J Loa phét thanh [ Internet
LI Khac (ghi r8).....ooiiiiiiiiieeeeiiiain

Thong tin ca nhan:
1. Ho va tén: 2. Tubice..ooooo. ... 3.G161 tinh: 0 Nam 0O Nt
4.Baohiémyté [ C6BHYT 0 Khéng c6 BHYT
5. Trinh d6 hoc vén: [1< Tét nghiép THPT [OT8t nghiép THPT O Trung cip
0 Cao déng [0 Pai hoc  [1 Sau dai hoc
6.Nghé nghiép: [JLao ddng, kinh doanh tu do 0 Khéc (8hitd)..ecueeeneeeinennnnn..
O Nhdn vién van phong O Nguoi lam trong nganh y té
7.Tan suét di khdm bénh ctia dbi tuong khao sét
[RAt thuong xuyén CThudng xuyén [OThinh thodng OHiém khi [JKhong bao gio

Moi thong tin cd nhdn cia Ong/Ba lién quan dén khdo sdt nay chi sir dung cho muc
dich nghién ciru, thong ké, phan tich nhiam m uc dich ting cuong hoat dong kiém sodt ké
don ba bdn thubc ké don, khéng dwoc cung cip hodic tiét I cho bit civ bén thir ba nao.




PHU LUC 3

UBND TINH BINH BINH
SQ_E‘E M s6 phiéu: ...
Tén nha thudc/quiy thude: .....................
Piachi: ...

_BO CAU HOI PHONG VAN NGUOI BAN THUOC
VE BAN THUOC KE PON TAI CO SO BAN LE THUOC

S6 Y té dang trzen khai de dn “Kiém sodt viéc ké don va bdn thude ké don” , Xin 6ng/ba
vui long tra 16i, cung cap thong tin. Xin danh ddu vao 6 phix hop.

PO | S lrong khach hang trung binh mot ngay (udc lwong ngay hom trudc):
Trong d6, S6 luogng khach hang mua thude ¢6 Aom:.. ...

S6 luong khach hang mua thudc khang sinh: ..........coooeeeevereeeeeooiil
Theo 6ng ba, triéu chimg/bénh nao sau ddy thuong phai diéu tri bang khéng sinh méi d6/khoi
bénh (¢ thé chon nhiéu dap dn)
P1 | 0 Ho kém dau hong [0 Cam cim/cam lanh O Tidu chay 0 Viém da day
O Hovacamcim [ Viém amidan O Viém rang/lgi O Y kién khéc (ghi rd):

P2 | Khich hang thudng xuyén mua thude khang sinh sir dung trong bao nhiéu ngay?

1-2 ngay [O3-4ngay [O0>5ngady [ Khic (ghi1d): .ocoooiirrrnnnnnn.

P3 | Tén suft khach hang/ngudi bénh tu y diéu tri khang sinh khi khéng c¢6 don?

0 Khong bao g [ Hiém khi [J Thinh thoang [] Thuong xuyén [J Luén luén

P4 | 03 loai bénh/tri¢u chimg ma khach hang thudng tu v diéu tri khang sinh khéng cé don?

e e T — K P

P5 | 05 loai hoat chét khéng sinh duge ban nhiéu nhat tai nha thubc/quay thube nay
| R N B coqpansnisn BN s
o e e A S SR S

P6 | Theo 6ng ba viéc ban khéng sinh khong c6 don (KSKP) 1a pho bién tai hdu hét cac nha
thuéc/ quay thudc hién nay? . ‘ \ ,
0 Ratdongy [OPdéngy O Doéng y mot phan [1 Khéng dong vy [0 Khong biét

P7 | Tainha thude, chii nha thudc yéu cdu éng ba khi ban khang sinh bit budc phai ¢ don thube?
[JC6 yéu cau [J Khéng yéu ciu [J Khéng 13

P8 | K& tir khi lam viéc tai nha thudc/quiy thube cho dén nay, éng ba da bi phat vi ban thube
khang sinh ma khong c6 don chua?

[] Chua timg bi phat [] Pa timg bi phat

Str dung thude

P9a | Nhiing hoat chat nao sau day Ia thudc khang sinh? (c6 thé chon nhiéu dap an)

O Amoxicillin O Nifedipin [0 Cefixime O Cefuroxime

[0 Paracetamol O Ciprofloxacin O Acyclovir O Clanthromycm

P9b | Theo 6ng/ba, nguyén tic khi st dung khang sinh 1a? (co thé chon nhiéu ddp dn)
CIChi st dung khi ¢6 don ctia bac s (IDung dung liéu

CIChi st dung khi nhiém khuén [0 Ding du lidu, ngay ca khi sitc khoe kha hon
[J Dung du lidu, néu d&/khoi thi dtmg [ Nén két hop 2 loai KS khi bénh 1au khoi

P9c | Ong/Ba da timg duoc dao tao kién thie vé sir dung khang sinh (tdc dung, chi dinh, tdc dung
khong mong muon va cdc luu y khi dung khdng sinh) chua?

O Pa timg duge dao tao -> chuyén cau P10 [J Chua duge dao tao => chuyén ciu P11




Pl

Néu da timg duge dio tao, 1an dao tao gan diy nhit 13 khi nao (ghi 16)?

Plla

Kién thitc v vé str dung, diéu tri khang sinh cta 6ng ba c6 duge ch véu bang cach tir kin thirc
co ban cta truong va két hop V01 cach nao? (cs thé chon nhiéu ddp dn)

O Tu hoc thém theo tai liéu ¢6 sin. Néu tu hoc theo ngudn tai lidu nao (xin ghi 18) ?

[1 Hoc hoi hodc quan sat theo kinh nghiém diéu tri cta ngudi ban thude khac

O Hoc theo don cua bac si

O Khac (ghi 10) .......................

P11b

Ong Ba c6 biét bat ky huéng dan diéu tri/ sir dung khang sinh nao khéng?
E!Khong biét [ C6 biét, ghi 15 .. ...do ai ban hanh?.....................

Khong

Pinh diu (x) vé cac phat biéu sau bing | Sai bidt

Khéng sinh ¢ tac dung diét/kim ham virus

W

Str dung khang sinh gitp triéu chiing sé¢ cam ciim, ho duoc chira khoi
nhanh hon

Thoi gian didu tri khang sinh théng thudong tir 7-10 ngay

Khéng sinh c6 thé gay di g va dan dén tir vong

Duoc si dai hoc dugce phép ban khing sinh khéng c6 don

0 Ao

Nguoi ban thudc ¢6 thé bi phat khi ban KS khong ¢6 don

Khi khach hang can thiét phai diéu trj khing sinh, nén khuyén /thuyét
phuc khach hang di khiam bac si dé c6 don thudc

Sau khi ban thudc khéng sinh, khong can thiét luu lai théng tin

Theo Ong/ba Don thude c6 gid tri cdp, ban trong vong bao lau ké tir ngay ké don (trir don
thudc c6 thude gay nghién, thudce hudng tdm thin, tién chét)
O3ngay [O5ngay (] 7 ngay 10 ngay [ [] Khong biét

Theo anh/chi hiu qua ctia viéc ban khang sinh khi khéng c6 don (cé thé chon nhiéu ddp dn)
O Khang khang sinh [0 Gia tang chi phi diéu tri O Hi¢u qua diéu tri kém

O Kéo dai thoi gian didu tri O Gia tdng tac dung khdng mong mudn cua thude

O Gia tang nguy co tir vong Y kién khac (ghi 18)..............cccccueeii..

K5

Anh/chi cé biét vé “khang khang sinh” khéng?
[ Co [1 Khong [0 Khong 1o

P12

Trong qué trinh ban thudc khang sinh, dé nguoi bénh sir dung thude hop 1y anh/chi d timg
néi vé van dé khang khang sinh véi bénh nhén chua?

O Chua timg noi [ ba tirng nodi

Néu c6, dng ba c6 gip phai kho khan gi khong?

P13

Theo Ong ba, hinh thitc truyén théng nao sé hiru ich nhat trong viéc hd tro 6ng ba truyén
tai thong tin cho ngudi bénh vé viée sir dung khdng sinh, khang khdng sinh (c6 thé xép theo ti
thur tir 1- It hitu {ch nhét .......... 5- Hitu ich nhit)
O To roi, pano, ap phich

O Chuong trinh dai,bao

O Chuong trinh tivi

O Loa phat thanh tai thén, xém, phuong 1
O Internet 1 2

—_

2
2
2
2

wuuwu
-h-h.p.-b-h-
Tlen L oth WU

K6

Khang khang sinh c6 nghta 1a vi khudn s& khong bi tiéu diét béi thubce khdng sinh
Obongy [ Pdng y mdt phan [0 Khéng ddng y i [ Khong biét

K7

Khéng khang sinh dang 1a vin c?‘é nghiém trong trong cong dong '
OPoéngy [ Dong y mdt phan [0 Khong dong y [ Khéng biét

K8a

Khang khang sinh s& anh hwong t0i sicc khde cia 161 va gia dinh t6i
O Pdngy O Ddng y mot phan [0 Khéng ddng y [1 Khong biét




KSh Khing khang sinh hién nay khién viéc didu tri cho bénh nhan cua t6i trd nén kho khan hon
Obéngy O Pdng y mot phan 0 Khong dong y O Khéng biét
K9 Néu KS str dung khéng dii thoi gian diéu tri, vikhudn tro nén khdng khang sinh hon
ODPdéngy O Pdng y mot phén O Khong dong ¥ O Khong biét
K10 Ngudi béan thudc bdn KS khéng cé don 1a nhan td g6p phan gia ting khang khang sinh
OPdngy O Ddong ¥ mot phan O Khong dong ¥ O Khéng biét
P14 | Ong/ba c6 duge tham gia tAp huén, phd bién v& céc van ban quy pham phap luat quy dinh vé
viée ban thude ké don?
[J Chwa duoc tap huin
O S& Y té tap hudn [0 Ho6i Duoc hoe td chirc tap hudn
[ Phong Y ¢ tap hudn [ Pon vi khéc (ghi 13):
Thai dp
C6 5 mike rt dong y/danq y/dong Y mot phan/khong dong yrat | Pongy |4 RAt
khong c'z‘ong ¥. Bdnh ddu () vao 6 mé anh/chi liea chon vdi ?:a = e mojt pong dong
ongy | dongy 4 y ,
phdt biéu sau phan y
Al | Hién nay, hau hét khéang sinh duoc bdc st ké don cho
ngudi bénh trong cong déng 1a hop 1y
A2 | Hau hét khang sinh dwoc nguoi ban thude bdan khi
khong cé don cho ngudi bénh trong cong dong la phu
hop
A3 | Nguoi ban thude ¢ rhe ldc dong/can thiép dén ké don
khéng sinh ctia bac si néu phat hién dom ké khong hop 1y
A4 Ngum ban thude 1a ngudi cé vai tro rat . quan trong (bao
gom k§ nang , kién thure tét) dé cung cdp 16t khuyén, ti
vdn cho viéc sur dung khang sinh cho ngudi bénh
A5 | Théng tin chi tiét vé st dung khano sinh cho ngudi
bénh trong cong dong dugc cung cép chi yéu tix bac s
A6 | Viée ban thude khang sinh khong don tai cac nha
thuoc/quay thudc hién nay dang gay anh hudng nghiém
trong dén strc khoe cong dbng
A8 | Ngudi ban thudc nén dirng ban khang sinh khéng don
A9 | Viéc ban khéang sinh khong ¢é don nén duoc kiém soat
chdt ché hon
A10 | Danh dau (B) vao 6 ma anh/chj cho rang dé la ly do Bk |k, | POnEY ing Rt
ma hiu hét cdc nha thude/quiy thudc hién nay ban dbugy | dng y mot | g dong
thuée khang sinh khong c6 don phan Y
4 | Phén 16n khach hang dén mua thubc khong ¢6 don
b | Néu tir chdi ban KS cho khach hang khi khéng c6 don
thi nha thubc/quay thude so mdt khdich hang
¢ | Do théi quen nguoi dan, ngai di khiam bac sT (mét thoi
gian, chi phi,..) dé c6 don thubc trix khi viém nhiém
nghiém trong
d | Mat s6 bac sT kham, ké don va Y ban thuée ké ca
thude khéng sinh, nén khéng c6 don dé ban
e | Khach hang thiéu nhan thirc vé viéc tu ¥ mua khang sinh
phai cé don
f | Néu nha thude tir chbi ban KS khi khéng cé don thi nka
thudc khdc ciing bdn
g | Cho cé don méi ban thi nha thude khé t6n tai duge véi
tinh trang canh tranh nhu hién nay
h Ap luc vé doanh thu, loi nhuin clla nha /quéy thudc
i | Ngudi bdn thude c6 du kién thirc dé chii dong tw van va




cung cdp thude khang sinh cho khéch hang khi can thiét

Khéng sinh nha thuoc/quay thudc cung cép khi khong
c6 don 13 an toan vdi hdu hét ngudi bénh

Ngudi ban thude da tng chu dong tu van va dung
khang sinh diéu tri hiéu qua cho nhiéu khach hang véi
triéu chitng/bénh twong tw trude day

Ap lyc tir phia nguoi bénh mudn khoi benh nhanh

Khoéng ¢ ai phan doi gay gét viéc nha thude ban KSKD

Muc phat (200.000d) khi ban KS khong don la thép,
khong du sirc ran de

Nha thude/Quiy thube sé cung cap khéng sinh khong
don cho cdc khéach hang khi thiy cin thiét

All

Miic dé ty tin ctia anh/chi khi chi ddng tw van, ban khang sinh cho khach hang:
O Rt khong tu tin [0 Khéng ty tin O Trung binh O Tutin [ R4t tu tin

P15

Trong sudt thoi gian hanh nghé tai nha thudc. qudy thudc, anh chi da ting dugc phan anh vé
tic dung phu ctia thude khang sinh khéng?

O Chua ting gép [ Ba timg giip

Thudc khang sinh:.............oooooovooeeosre . Bidu hign:. ...,
Thude Khang Sinh:.........ccooovvvcerercorrerereersn, Bidu M. oo,

P16

Ong ba thuyét phuc/khuyén nguoi bénh di kham bac st khi thiy can thiét phai dung khéang
sinh trong truomg hop khéch hang mua thudc khéng c6 don
EI Chtra tung 1101 (| Ba tlmg r101

E1l

Nhtrng khé khin ma 6ng ba thuong xuyén giip phai trong qua trinh ban thudc khang
sinh tai l]ll"l thube 12 gi? (cé thé chon nhidu dap an)

O Thuyet phuc khach hang sir dung du thoi gian diéu tri

[ Thiéu kién thic chuyén moén veé chudn doan céc bénh nhiém khuén cho ngudi bénh

O Thét bai khi thuyet phuc khéch hang dén co s¢ kham chita bénh

O Khéng c6 don dé ban

0O Co6 don nhung khéng doc duoc don

O Pon thudc khéng hop 18

OKhac (ghi 15)......

E2

Kho khan thuyét phuc khach hang ding di thoi gian diéu tri thudc khang sinh? (c6 thé chon
nhiéu dap an)

O Thleu tu tin khi thuyét phuc

O Tu van diéu nay 1a khong can th1et vi khach hang da biét rdi, néu can s& hoi t6i tu van thém
[0 Khéch hang cho ring t6i dang ¢ ban duge nhidu thube

0 Khéch hang da ¢6 théi quen/kinh nghiém tu st dung trude day (3 ngiy)

O Khach hang khong nghe theo 101 khuyén cua t6i

O Khach hang mubn tiét kiém tién

[ Day khong phai la trach nhiém ctia t61

OKhac (ghi rd)......

E3

Theo anh/chi ngudi ban thudc can dugc dao tao lai vé str dung khang sinh ?
O Rét can thiét 00 Can thiét O C6 ciing tdt, khong c6 cling khéng sao O Khéng can thiét O R4t
khéng cén thiét

E4

Mure d§ hai long cua 6ng ba véi cong viée tai nha thube/quay thude hién nay
O Rat khéng hai long O I(hong hai 1ong O Trung binh O Hai long [ Rét hai long

ES

D¢ xuét giai phap han ché viéc ban khang sinh khong don tai nha thudc/quiy thubc?

Eé6




Thong tin chung

Lo HO VAN Lot 2. Gioi tinh: [J Nam [ Nit
3. Nimsinh ...

4. Trung binh sb gior lam viéce 1 ngdy tai nha thude/quiy thude: ......

6. Trinh d6 chuyén mén vé duoc ( Trinh d6 cao nhét):

OSaudaihoc [0 Dai hoc duge [0 Cao déng duge [ Trung cap duge [ Khéc (ghi r6)
7.V trf 1am viEe tai Nha thUGC:......ee oot
[0 Chu dau tw CINguoi phu trach chuyén mén [J Nhan vién ban hang [ Khéc (ghi r3). .......

8. Téng thoi gian kinh nghiém di lam viéc tai cac nha thudc...........oooco.oo..... thang

9. Dién thoai di dong: ...t

Moi théong tin cd nhan ciia Ong/Ba lién quan dén khio st nay chi sir dung cho muc dich nghién citu,
thong ké, phin tich m’mm muc dich ting cwong hoat dpng kiém sodt ké don va bin thudc ké don, khong
dwoc cung cip hodc tiét Ip cho bit civ bén thit ba nao.




:S(’) Y _.TE BINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
TO TRIEN KHAI PE AN Déc lap - Tw do - Hanh phic

o ~ BIEN BAN HQP
To trién khai thuc hién Pé 4an tang cwong kiém soat ké don thube va ban thude
ké don giai doan 2018 — 2020 tai tinh Binh Pinh

. Hom nay, vao lic vao ltc 08 gitr 00, ngay 18/02/2019, tai Van phong S& Y té
da t6 chirc cuge hop T6 trién khai thuc hién P& 4n ting cudng kiém soat ké don
thude va ban thuoe ké don giai doan 2018 — 2020 tai tinh Binh Dinh (Sau day viét
tit 1a T6 trién khai thuc hién Pé an), cu thé:

L. THANH PHAN (Theo Quyét dinh sé 3139/0D-SYT ngay 29/10/2018)
*T6 trwéng
1. Ong Tran Van Truong, Phé Giam déc S& Y té
* Thanh vién:
2. Ong Chau Vin Son, Truéng phong Nghiép vu Duoc
- Ba Truong Thi Thu Huong, Phé Truong phong Nghiép vu Duoc, S& Y té
- Ba Trinh Thi Kim Hoang, Chuyén vién phong Nghiép vu Duoc, S6 Y té
.Ong Nguyén H6 Minh, Truéng khoa Duge Bénh vién Lao va bénh phdi
. Ba V& Thi Mai Anh, Phé trudng khoa Duoc phu trach, Bénh vién DK tinh.
.Ong Huynh Ngoc Thach, Trudng khoa Duoc, TTYT Tp. Quy Nhon
g Ong bang Xuan Hao, Trudng khoa Duoc, Bénh vién PKKV Béng Son
9. Ong Truong Quang Trinh, Truéng khoa Duoc, TTYT huyén Hoai An_
IL NOI DUNG CUQC HOQP

Trién khai thyc hién cic Quyét dinh sé 4041/QB-BYT ngay 07/9/2017 cia
B9 truéng Bo Y té phé duyét Dé an tdng cudng kiém soat ké don thudc va ban thude
ké don giai doan 2017-2020; Quyét dinh s6 4448/QD-BYT ngay 03/10/2017 ctia Bé
truong Bo Y té Vé viéc ban hanh “Ké hoach trién khai Dé an ting cuong kiém soat
ké don thuoc va ban thude ké don giai doan 2017-2020 theo Quyét dinh sé
4041/QD-BYT ngay 07/9/2017 cia Bo truéng BO Y t&” va Quyét dinh sb 3055/QD-
UBND ngay 10/9/2018 ctia UBND tinh Binh Binh V& viéc phé duyét Ké hoach trién
khai D¢ én ting cuong kiém sodt ké don thuée va ban thube ké don giai doan 2018-
2020 tai tinh Binh Dinh.

HI. KET LUAN PE XUAT
Cudc hop théng nhét nhu sau:

0 N N AW

1. Phan céng nhiém vu cho cac thanh vién cia T trién khai thuc hién Pé an
ké don nhu sau:




- Ong Tran Van Truong: Chi dao chung

Ong Chau Van Son: Chiu trach nhiém diéu hanh cac nodi dung cong vige lién
quan dén viéc trién khai Dé an ké don va bao céo nhiing ndi dung vuong mic (néu
¢6) cho T6 tr uong dé xem xét, quyét dinh; tham gia vao qua trinh diéu tra, giam st
ké don va ban thude ké don;

- Ba Truong Thi Thu Huodng: Chiu trach nhi¢m tham muu chi tiét cac ndi
dung da dugc UBND tinh phé duyét tai Quyet dinh sb 3055/QD-UBND ngay
10/9/2018; tham muu céc vin ban chi dao trién khai dén cac co so'y té; chuén bi cac
tai lidu lién quan dé phdi hop cac thanh vién khac ciing trién khai; tham gia vio qua
trinh didu tra, giam sat ké don va ban thube ké don;

- Ba Trinh Thi Kim Hoang: Chiu trach nhi¢m tham gia vao qua trinh didu tra,
giam sat ké don va ban thuoc ké don tai cac phong kham tu nhan, cic co s& kinh
doanh thuoc trén dia ban Tp. Quy Nhon;

- Ong Nguyén HO Minh: Chiu trach nhiém tham gia vao qué trinh diéa tra,
giam sat ké don va ban thudc ké don tai Bénh vién Lao va Bénh phdi, Bénh vién
Tam than, Bénh vién Y hoc ¢b truyén, Trung tam Kiém soat bénh tét tinh va Bénh
vién Mit;

- Ba V5 Thi Mai Anh: Chiu trach nhiém phdi hop, trién khai, tham gia vao
qua trinh diéu tra, giam sat ké don va ban thudc ké don tai Bénh vién da khoa tinh,
Bénh vién Phong - Da liéu Trung wong Quy Hoa va cac co s kinh doanh thude trén
dia ban Tp. Quy Nhon;

Ong Huynh Ngoc Thach: Chiu trach nhiém phéi hop, trién khai, tham gia
vao qué trinh diéu tra, giam sat ké don va ban thudc ké don tai Trung tdm Y té Tp.
Quy Nhon, Vién Sét rét - Ky sinh trung - Cén Trung Quy Nhon, Bénh vién Chinh
hinh — Phuc hdi chtrc nang Quy Nhon va céc co s¢ kinh doanh thudc trén dia ban
Tp. Quy Nhon;

- Ong Pang Xuan Hao: Chiu trach nhiém phdi hop, tham gia vao qué trinh
diéu tra, giam sat ké don va ban thude ké don tai cac cac phong kham tu nhan, cac

trung tdm y té va cic tram y té thudce cac huyén: Hoai Nhon, Phi My, Phu Cat, An
Nhon va Tuy Phudc;

- Ong Truong Quang Trinh: Chiu trdch nhiém phm hop, tham gia vao qua
trinh didu tra, giam sat ké don va ban thude ké don tai céc phong kham tu nhan, céc

trung tdm y té va céc tram y té thude cac huyén: Hoai An, An Lio, Ty Son, Vinh
Thanh va Van Canh.

2. Thoi gian trién khai Phiéu khao sat: 22/02/2019 — 22/3/2019.

3. Cac thanh vién phong Nghiép vu Duoc chiu trach nhiém lap To trinh trinh
UBND tinh xem xét, b tri kinh phi cho cac hoat dong cua Pé 4n trong nam 2019 va
xay dung dé cuong nghién ctru khoa hoc c4p nganh nam 2019 déi voi Bé 4n nay.



Cudc hop két thuc ltc 10 216 00 clng ngay. Bién ban gdm 03 trang khong
tach roi da dugc doc thong qua va théng nhat ky tén./.

CHU KY CAC THANH VIEN TO TRIEN KHAI THUC HIEN DE AN

STT Ho va tén Chirc danh Chir ky_
I. | Tran Vin Truong T6 truong ZGL,—//;_%/
2. | Chéu Van Son Thanh vién I
3. | Truong Thi Thu Huéng Thanh vién \.‘-/{{4’)/,/__ v
4 | Trink Thi Kim Holing Thanh vién 2 (FQ,: )
5. | Nguyén Hé Minh Thanh vién ! % B
6. | V& Thi Mai Anh Thanh vién %
7. | Huynh Ngoc Thach Thiirilt wifn Tl
8. | bang Xuan Hao Thanh vién /j/l/ -
9. | Truong Quang Trinh Thanh vién Sl jﬁd—b‘




Ngudi ky: So Y té
Co quan: Tinh Binh

Thai gian ky:
29.10.2018 14:13:43

+07:00 3 A - 5 . e 2
UBND TINH BINH DINH CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

S(?)'_X_TE Doc lip - Tu do - Hanh phic
sé 3139 1op-syT Binh Dinh, ngay 2.9 thang 10 nim 2018
QUYET PINH

Viv thanh lap T tri{%n khai thue hién P& 4n ting ewong kiém soit
ké don thude va ban thube ké don giai doan 2018 - 2020 tai tinh Binh Pinh

GIAM POCSO Y TE

. Can ctr Quyét dinh s6 4041/QD-BYT ngay 07/9/2017 ctia B trudng By Y
té ph€ duyét Dé 4n tdng cuong kiém soat ké don thude va bén thude ké don giai
doan 2017-2020;

. Cén ctr Quyét dinh s6 4448/QD-BYT ngay 03/10/2017 ctia Bb trudng B

Y t& V€ viéc ban hanh “K¢ hoach trién khai Dé 4n ting cudng kiém soat ké don
thuoe va ban thude ké don giai doan 2017-2020 theo Quydt dinh s 4041/QP-
BYT ngay 07/9/2017 ctia Bo trudng Bo Y t&”;

Can cu Quyét dinh sb BQSS/QD-UBND ngay 10/9/2018 ctia UBND tinh
Binh Dinh Vé viéc phé duyét Ke hoach trién khai Pé 4n ting cudng kiém soét ké
don thudc va ban thuoc ké don giai doan 2018-2020 tai tinh Binh DPinh;

Can cr Quyét dinh sd 699/QD-UBND ngay 12/12/2008 ctia UBND tinh
Binh Pinh vé viée ban hanh Quy dinh chtrc ning, nhiém vy, quyén han va co ciu
t6 chitc clia S&' Y té;

Cidn ctt Céng vin sb 6122/UBND-VX ngay 08/10/2018 cta UBND tinh
Binh Dinh ve vi€c giao trach nhi€m thanh 1ap T6 trién khai thuc hién D€ 4n ting
cudng kiém soét ké don thube va ban thudc ké don giai doan 2018 - 2020 tai tinh
Binh Binh;

Theo d& nghi ctia Phong Nghiép vu Dugre,

QUYET PINH:

Didu 1. Thanh lép T4 trién khai thye hién P& 4n ting cuong kidm soat ké
don thudc va ban thudc ké don giai doan 2018 - 2020 tai tinh Binh Dinh (Sau day
viét tit 1a TS trién khai thuc hién Dé 4n), gdm céc Ong, Ba c6 tén nhu sau:

* T6 trudng: Ong Trén Vin Truong, Phé Giam dde S6 Y té

* Cdc thanh vién:

- Ong Chau Vin Son, Trudng phong Nghiép vu Dugc

- Ba Truong Thi Thu Huong, Phé Truéng phong Nghiép vu Dugc

- Ba Trinh Thi Kim Hoang, Chuyén vién phong Nghiép vu Dugc

- Ong Nguyén H6 Minh, Truéng khoa Duge, Bénh vién Lao va Bénh phéi

- Ba Vo Thi Mai Anh, Phé Trudng khoa Dugc phu trach, Bénh vién da
khoa tinh




- Ong Huynh Ngoc Thach, Trudng khoa Dugce, Trung tdm y té thanh phé
Quy Nhon

- Ong Ding Xuan Hao, Trudng khoa Dugc, Bénh vién da khoa khu vuc
Bong Son

- Ong Truong Quang Trinh, Truéng khoa Duoc, Trung tim y té huyén
Hoai An

Picu 2. T trien khai thuc hién De an hoat dong theo ché d6 kiém nhiém
¢6 trach nhiém diéu phéi, to chitc tridn khai thue hién P2 4n ting cudng kiém
soat ké don thude va ban thubc ké don giai doan 2018- 2020 tai tinh Binh Binh,
kiém tra, theo ddi va danh gid tinh hinh thyc hién, dinh ky, hang nim béo cdo
Gidm déc S&' Y t& két qua thuc hién D& 4n.

To trién khai thyuc hign Dé an t6 chite hop dinh ky 06 thang/lin hodc dot
xuat dé xem xét tién d6 thuc hién D& 4n néu trén va kién nghi nhitng thay dbi khi
can thiét.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Trudng phong Ké hoach - Tai chinh, Nghiép vu
Y, Nghiép vu Duge SO Y té, cdc dng (ba) cb tén tai Didu 1 va tha trudng cac don
vi lién quan chiu trach nhiém thuc hién Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

Noinhiin: _GEAM

- Nhu Piéu 3; AR
- UBND tinh (b4o co); '
- Lanh dao S& Y té;
-Luu: VT, NVD.
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Lé Quang Hung
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