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SỞ Y TẾ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 
  

Số:           /KL-SYT             Bình Định, ngày          tháng 8 năm 2021 

                                                   

KẾT LUẬN NỘI DUNG TỐ CÁO 

Đối với bà Võ Thị Tuyết Vân, nhân viên y tế thôn Lộc Ngãi, 

xã Phước Quang, huyện Tuy Phước, tỉnh Bình Định 
 
   

Ngày 15/7/2021, Sở Y tế đã ban hành Quyết định số 2117/QĐ-SYT về việc thụ 

lý tố cáo đối với bà Võ Thị Tuyết Vân, nhân viên y tế thôn Lộc Ngãi, xã Phước 

Quang, huyện Tuy Phước, tỉnh Bình Định; 

 Căn cứ nội dung, kết quả xác minh nội dung tố cáo, các tài liệu, chứng cứ có 

liên quan, đối chiếu với các quy định của pháp luật, Sở Y tế kết luận nội dung tố cáo 

như sau: 

 I. Khái quát chung: 

1. Thông tin về người bị tố cáo 

Bà: Võ Thị Tuyết Vân  Sinh ngày: 15/11/1973.  

CMND: 211418841  Cấp ngày: 12/4/2008.  

Nơi cấp: Công an tỉnh Bình Định. 

Nghề nghiệp: Nhân viên y tế thôn. 

Địa chỉ: thôn Lộc Ngãi, xã Phước Quang, huyện Tuy Phước, tỉnh Bình Định 

2. Nội dung tố cáo: 

Ngày 05 tháng 7 năm 2021, Sở Y tế tỉnh Bình Định nhận được đơn tố cáo của 

công dân đề ngày 28 tháng 6 năm 2021. 

Nội dung đơn: Tố cáo bà Võ Thị Tuyết Vân, nhân viên y tế thôn Lộc Ngãi, xã 

Phước Quang, huyện Tuy Phước, tỉnh Bình Định không có chứng chỉ hành nghề y, 

không có bằng cấp chuyên môn nhưng ngang nhiên làm dịch vụ tiêm (chích), bán 

thuốc, thay băng, đo huyết áp, truyền nước,… cho bệnh nhân tại nhà bà Vân và tại nhà 

của bệnh nhân nhiều thôn khác trên địa bàn xã. 

II. Kết quả xác minh nội dung tố cáo 

1. Làm việc với người tố cáo 

Ngày 13/7/2021, Tổ xác minh đã tiến hành làm việc trực tiếp với người tố cáo. 

Người tố cáo xác nhận nội dung đơn và chữ ký Người làm đơn là do người tố 

cáo viết và ký. 

Người tố cáo không cung cấp thêm bất cứ bằng chứng gì.  
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2. Xác minh tại nơi ở của người bị tố cáo  

Ngày 24 tháng 7 năm 2021, Tổ xác minh phối hợp với Đoàn Thanh tra việc 

chấp hành quy định của pháp luật trong phòng, chống dịch COVID - 19; hoạt động 

hành nghề khám bệnh, chữa bệnh, kinh doanh thuốc và sản xuất, kinh doanh mỹ phẩm, 

thực phẩm chức năng đã tiến hành kiểm tra đột xuất tại nơi ở của bà Võ Thị Tuyết 

Vân, địa chỉ: thôn Lộc Ngãi, xã Phước Quang, huyện Tuy Phước, tỉnh Bình Đinh và có 

sự chứng kiến của bà Hồ Thị Thu Hường, Trưởng phòng y tế huyện Tuy Phước; ông 

Trần Văn Hóa, Phó trưởng Trạm y tế xã Phước Quang. Tại thời điểm kiểm tra, Tổ xác 

minh ghi nhận tình hình thực tế như sau: 

 - Bà Võ Thị Tuyết Vân và gia đình đi vắng. 

 - Tại nhà bà Vân không có dấu hiệu hành nghề khám, chữa bệnh: không có bảng 

hiệu hành nghề, không có người bệnh đến chờ khám bệnh, chữa bệnh. 

3. Làm việc với người bị tố cáo 

Ngày 26 tháng 7 năm 2021, Tổ xác minh tiến hành làm việc trực tiếp với người 

bị tố cáo là bà Võ Thị Tuyết Vân, nhân viên y tế thôn Lộc Ngãi, xã Phước Quang, 

huyện Tuy Phước, tỉnh Bình Định. 

Bà Võ Thị Tuyết Vân giải trình: Bản thân bà là một y tế thôn chỉ có nhiệm vụ 

vận động các bà mẹ đưa con đến Trạm Y tế để tiêm chủng theo lịch của Trạm; vận 

động các bà mẹ áp dụng các biện pháp tránh thai và đến Trạm phụ việc theo sự chỉ đạo 

của Trạm y tế xã Phước Quang và khẳng định nội dung trong đơn tố cáo tố cáo bà làm 

dịch vụ tiêm (chích), bán thuốc, thay băng, đo huyết áp, truyền nước,… là không đúng 

sự thật; cam kết những nội dung đã trình bày trung thực và chịu trách nhiệm trước 

pháp luật về những nội dung đã trình bày. 

4. Làm việc với Trạm Y tế xã Phước Quang, đơn vị quản lý bà Võ Thị 

Tuyết Vân 

Trạm y tế đã cung cấp một số văn bản sau: 

- Ngày 28/4/2021, Phòng Y tế huyện phối hợp với Trạm y tế xã Phước Quang 

đã tiến hành làm việc tại nhà bà Võ Thị Tuyết Vân. Tại thời điểm kiểm tra Đoàn kiểm 

tra không phát hiện hoạt động hành nghề, tiêm chích thuốc. 

- Ngày 04/5/2021, Trạm y tế xã Phước Quang cho bà Vân ký cam kết không 

hành nghề y dược tư nhân, không được tiêm, chích, truyền thuốc, không bán thuốc. 

- Ngày 07/7/2021, Trạm y tế xã Phước Quang phối hợp với Công an xã tiến 

hành kiểm tra tại cơ sở của bà Võ Thị Tuyết Vân ghi nhận tại cơ sở có bông, băng, 
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gạc, cồn sát khuẩn dùng để sơ cứu cho người dân, không có bệnh nhân, không phát 

hiện thuốc tân dược, đồng thời cho ký cam kết không hành nghề y dược tư nhân 

(không tiêm chích, thay băng, truyền dịch, bán thuốc trên địa bàn) bà Vân đã cam kết 

thực hiện. 

- Ngày 20/8/2021, Trạm y tế xã Phước Quang có Báo cáo số 02/BC-TYT một số 

nội dung có liên quan đến đơn kiến nghị của công dân xã Phước Quang đối với bà Võ 

Thị Tuyết Vân. Theo đó, Trạm y tế xã Phước Quang nhận xét trong quá trình công tác 

bà Vân năng nổ trong công tác, thực hiện tốt nhiệm vụ y tế thôn, hòa đồng với đồng 

nghiệp, qua nhiều năm làm công tác chưa gây phiền hà đối với bà con thôn Lộc Ngãi,  

luôn giúp đỡ người dân trong thôn, nhiều năm được ngành y tế cấp trên khen. 

III. Kết luận 

Từ kết quả xác minh cho thấy nội dung tố cáo bà Võ Thị Tuyết Vân, nhân viên y 

tế thôn Lộc Ngãi, xã Phước Quang, huyện Tuy Phước, tỉnh Bình Định không có chứng 

chỉ hành nghề y, không có bằng cấp chuyên môn nhưng ngang nhiên làm dịch vụ tiêm 

(chích), bán thuốc, thay băng, đo huyết áp, truyền nước,… cho bệnh nhân tại nhà bà 

Vân và tại nhà của bệnh nhân nhiều thôn khác trên địa bàn xã là không đúng, vì không 

có căn cứ để kết luận bà Võ Thị Tuyết Vân đã làm dịch vụ tiêm (chích), bán thuốc, 

thay băng, đo huyết áp, truyền nước,… 

 IV. Các biện pháp xử lý theo thẩm quyền 

Đề nghị bà Võ Thị Tuyết Vân thực hiện tốt nhiệm vụ và chức năng của Y tế 

thôn theo quy định tại Điều 3 và Điều 4 Thông tư 07/2013/TT-BYT ngày 08/3/2013 

quy định tiêu chuẩn, chức năng, nhiệm vụ của nhân viên y tế thôn, bản. 

Trên đây là Kết luận nội dung tố cáo đối với bà Võ Thị Tuyết Vân, nhân viên y 

tế thôn Lộc Ngãi, xã Phước Quang, huyện Tuy Phước, tỉnh Bình Định, yêu cầu Chánh 

Thanh tra Sở, Trung tâm y tế huyện Tuy Phước, Trạm y tế xã Phước Quang, bà Võ Thị 

Tuyết Vân và các tổ chức, cá nhân có liên quan nghiêm túc thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Thanh tra Bộ Y tế;   báo 

- Thanh tra tỉnh;         cáo 

- PYT huyện Tuy Phước;    để 

- TTYT huyện Tuy Phước; biết 

- TYT xã Phước Quang;  thực 

- Bà Võ Thị Tuyết Vân;   hiện 

- Lãnh đạo Sở; 

- Trang TTĐT Sở Y tế; 

- Lưu: VT, TTr, hồ sơ. 

GIÁM ĐÔC 

 

 

 

 

 

 

Lê Quang Hùng 
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