UBND TINH GIA LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc 1ap — Tu do — Hanh phuc
S6: 2368 /QD-SYT Gia Lai, ngay 18 thang 8 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc Thanh 1ap Té true dwong day nong Sé' Y té Gia Lai

GIAMDPOCSO Y TE

Can ciz Chi thi s6 09/CT-BYT ngay 02/11/2013 cua Bé Y té vé viéc ting
cwong tiep nhan va xi ly y kien phan anh cua nguoi dan vé chat lwong dich vu
kh&m bénh, chira bénh thong qua dwong day nong;

Can cir Quyét dinh sé 11/2025/QD-UBND ngay 01 thang 7 nam 2025 cua
UBND tinh Gia Lai quy dinh chie nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc
cua Sa Y té tinh Gia Lai;

Theo dé nghj ciia Truéng phong Té chizc can bé, Chanh Vin phong So'Y

te.

QUYET PINH:

Picu 1. Thanh lap To tryc dién thoai duong day nong So Y té Gia Lai
gom cac 0ng, ba co tén sau:

1. T6 truong: Ong P Tri Puc, Truong phong Nghiép Vu Y.
2. Céac thanh vién:

- Ba Truong Thi Thu Huong, Phé Trudng phong Nghiép Duorc;
- Ong V& Hong Phong, Pho Trudng phong Nghiép Vu Y;

- Ong Ho Van Péng, Phé Truong phong Nghiép Vu Y;

- Ong Pham Thé Cuong, Phé Truong phong T6 chuc can bo;

- Ong Lé Nguyén Quang Toai, Pho Chanh Vian phong;

- Ong Nguyén Thanh Binh, Chuyén vién Vin phong;

- Ong Tran Khanh Ngoc, Chuyén vién phong Nghiép Vu Y;

- Ba Trinh Thi Kim Hoang, Chuyén vién phong Nghiép Duoc.
Piéu 2. T tryc dién thoai dudng day néng c6 nhiém vu:

- T6 chuc tryc dién thoai duong day nong 24/24 gid trong ngay, ké ca
ngay nghi trong tuan, ngay nghi L&, Tét trong nim;

- Kip thoi tiép nhan, ghi chép day du noi dung céc kién nghi, phan anh cua



nguoi dan lién quan dén cdng tac kham bénh, chita bénh tai cac don vi kham
bénh, chira bénh truc thudc So;

- Phéi hop véi Thu truong don vi khdm bénh, chita bénh truc thudc tién
hanh kiém tra, giai quyét kip thoi cac kieén nghi, phan anh cua nguoi dan;

- Kip thoi bao cao Lanh dao S¢ dé c6 bién phap giai quyét dbi voi céc
kieén nghi, phan &nh cua nguoi dan vuot qué kha nang giai quyét caa To;

- Tong hop sb liéu tiép nhan cac kién nghi, phan anh cua nguoi dan qua
duong day néng, bdo céo cap c6 tham quyén theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Truong cac phong: To chac can b, Nghiép vu Y, Nghiép vu
Duogc; Chanh Van phong So Y t&; Thu truong cac don vi truc thudoc So va céc
ong, ba co tén tai bieu 1 can ctr Quyet dinh thi hanh./.

— -

Noi nhan: GIAM bOC
- Nhu diéu 4;

-Bo Y té;

- UBND tinh;

- Lanh dao So;

- Trang TTDT So' Y té;
- Luu: VT, TCCB, VP.

Lé Quang Hung
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