
 

 

  

Kính gửi: Các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trên địa bàn tỉnh 
 

Nhằm nâng cao chất lượng khám bệnh, chữa bệnh và bảo đảm an toàn người 

bệnh trong quá trình chuyển người bệnh giữa các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh, 

Sở Y tế đề nghị các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trên địa bàn tỉnh thực hiện nghiêm 

túc các nội dung sau: 

1. Đánh giá đầy đủ tình trạng người bệnh, khả năng đáp ứng chuyên môn của 

cơ sở và sự cần thiết của việc chuyển cơ sở khám bệnh, chữa bệnh. Quyết định 

chuyển người bệnh phải căn cứ yêu cầu chuyên môn, lợi ích và nguy cơ đối với 

người bệnh, đồng thời lựa chọn cơ sở tiếp nhận phù hợp với tình trạng bệnh và 

khả năng tiếp nhận, cấp cứu, điều trị.  

2. Đối với người bệnh cấp cứu, người bệnh nặng, nguy kịch hoặc có nguy cơ 

diễn biến nặng, phải khẩn trương thực hiện các biện pháp cấp cứu, hồi sức cần 

thiết để ổn định tình trạng người bệnh trong phạm vi khả năng chuyên môn; không 

trì hoãn việc cấp cứu để hoàn thiện thủ tục chuyển cơ sở khám bệnh, chữa bệnh. 

Trường hợp người bệnh vượt quá khả năng điều trị của cơ sở nhưng chưa có khả 

năng chuyển hoặc người bệnh nặng, tình trạng chưa ổn định, chưa đủ điều kiện 

chuyển cơ sở khám bệnh, chữa bệnh, cơ sở phải khẩn trương hội chẩn với bệnh 

viện tuyến trên có năng lực chuyên môn phù hợp, đề nghị hỗ trợ cấp cứu, điều trị 

và tiếp tục thực hiện các biện pháp cấp cứu, hồi sức theo hướng dẫn chuyên môn 

cho đến khi người bệnh đủ điều kiện chuyển cơ sở khám bệnh, chữa bệnh. Khi đủ 

điều kiện chuyển, phải chuyển kịp thời người bệnh đến cơ sở có khả năng tiếp 

nhận, cấp cứu và điều trị phù hợp.  

3. Trước khi chuyển cơ sở khám bệnh, chữa bệnh, phải đánh giá, tiên lượng 

nguy cơ trong quá trình vận chuyển; đối với trường hợp cần thiết phải tổ chức hội 

chẩn theo quy định, liên hệ, trao đổi đầy đủ thông tin chuyên môn và thống nhất 

với cơ sở dự kiến tiếp nhận về việc tiếp nhận người bệnh, thời điểm chuyển, 

phương án vận chuyển và nội dung cần tiếp tục theo dõi, xử trí; thông báo, giải 

thích cho người bệnh hoặc người đại diện của người bệnh.  

4. Bảo đảm phương tiện vận chuyển phù hợp với tình trạng người bệnh; bố 

trí nhân viên y tế có năng lực chuyên môn phù hợp đi cùng; chuẩn bị đầy đủ thuốc, 

dịch truyền, oxy, máu, chế phẩm máu khi cần thiết, thiết bị cấp cứu và các điều 

kiện cần thiết khác để theo dõi, duy trì điều trị, xử trí kịp thời các diễn biến phát 
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sinh trong quá trình vận chuyển. Việc bàn giao người bệnh phải được thực hiện 

trực tiếp, đầy đủ giữa nhân viên y tế của cơ sở chuyển và cơ sở tiếp nhận. 

5. Hồ sơ chuyển người bệnh phải đầy đủ, chính xác, phản ánh trung thực tình 

trạng và diễn biến bệnh, kết quả cận lâm sàng, chẩn đoán, các biện pháp đã xử trí, 

thuốc, dịch truyền, máu và chế phẩm máu đã sử dụng, tình trạng người bệnh tại 

thời điểm chuyển và những nội dung cần tiếp tục theo dõi, xử trí. Không để việc 

hoàn thiện thủ tục hành chính làm chậm trễ việc cấp cứu hoặc chuyển người bệnh. 

6. Không chuyển người bệnh khi chưa thực hiện các biện pháp cấp cứu, hồi 

sức cần thiết trong phạm vi khả năng chuyên môn hoặc chưa chuẩn bị các điều 

kiện bảo đảm an toàn trong quá trình vận chuyển. Trường hợp cần chuyển khẩn 

cấp để kịp thời thực hiện kỹ thuật cấp cứu, điều trị mà cơ sở không có khả năng 

đáp ứng, phải duy trì liên tục các biện pháp cấp cứu, hồi sức cần thiết trong suốt 

quá trình vận chuyển. 

7. Người đứng đầu cơ sở khám bệnh, chữa bệnh chịu trách nhiệm tổ chức 

phổ biến, quán triệt và thực hiện các quy định, hướng dẫn chuyên môn về chuyển 

người bệnh; rà soát, cập nhật quy trình của cơ sở phù hợp với phạm vi hoạt động 

chuyên môn và điều kiện thực tế; tăng cường kiểm tra, giám sát, kịp thời chấn 

chỉnh, xử lý các trường hợp không tuân thủ, nhất là trong chuyển người bệnh cấp 

cứu, người bệnh nặng, nguy kịch, phụ nữ có thai, sản phụ và trẻ sơ sinh. 

Sở Y tế đề nghị các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh nghiêm túc triển khai thực 

hiện./. 
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